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ردنباللغة  لخصالم  ية الأ

هوفتالو ادررررررةإلىالكشررررررفع د جةتوظ فتطب قاتيب امجالذكاءالاصررررررطناع ف غ ف
اوخبا ف القنواتالفضرررررررررررائ ةاو دن ة.اعلموتالو ادرررررررررررةعلىالمنهجالوصرررررررررررف اللحليل لجمع

،موظف القنواتالفضررررررررررررائ ةاو دن ةم موظف ا80لطبيقعلىعينةتلكونم بالالب اناتالكم ة
الو ادرررةأنالقنواتالفضرررائ ةعينةالو ادرررةادرررلخومتتطب قاتالذكاءالاصرررطناع نلائجأظه تي

(،يتمادررلخوامهيوم  اإلىجانبتفعيلالعاملي ادررلخوام2.88منذأكث م عاماودرررحيرراا  
،يأكوتالنلائجعلىهناك(2.553 تطب قاتالذكاءالاصرررطناع علىاللطب قاتاودررررحيررراا 

اي د جةالادررررررررررررررلخواميكلم دررررررررررررررهولةالادررررررررررررررلخوامينوعالادررررررررررررررلخوامللطب قاتالذكاءعلاقة
،يأظه تنلائجالو ادرةيجودمشراكلكبي ةف ادرلخوامالاصرطناع ف القنواتالفضرائ ةاو دن ة

(بال غمم درررررررهولة2.644تطب قاتالذكاءالاصرررررررطناع ف العملالإعلام اودررررررررحيررررررراا  
ادرلخوامها،يأكوتنلائجالو ادرةأنتطب قاتالذكاءالاصرطناع تيرلخومف غ فاوخبا اودرر

وىالمقومعلىالهواءأيعب الودررائرال قم ة(يتمادررلخوامهاللحيرري الررررررررررررررررمحل2.775حيرراا  
(.يخلصرررررتالنلائجإلىيجودعلاقةدالةإحصرررررائ  ااي د جةادرررررلخوام2.667اودررررررحيررررراا  

القنواتالفضررررررائ ةاو دن ةلللطب قاتال قم ةف غ فاوخبا يدررررررهولةتوظ فاللطب قاتيب امج
لاقةدالةإحصررررررررررررائ  ااي د جةتوظ فالقنواتالذكاءالاصررررررررررررطناع ،كماأظه تالنلائجيجودع

الفضررررررررررائ ةاو دن ةللطب قاتيب امجالذكاءالاصررررررررررطناع ف غ فاوخبا ينوعاللطبيقيب امج
أيصرررررتالو ادرررررةبضررررر ي ةيجودمح    لويهمشرررررهاداتيخب اتف مجالالذكاءالاصرررررطناع .

الذكاءالاصررررررطناع داخلالغ فالإخبا  ة،ونمعظماللخصررررررصرررررراتللعاملي ف غ فاوخبا 
تكونم تخصررررصالإعلام،يضرررر ي ةعملدي اتتو  ب ةللعاملي ف القنواتالفضررررائ ةاو دن ة

هالوي اتاللو  ب ةتخلصفقرالطب قاتالذكاءالاصطناع داخلغ فاوخبا ،حيثتكونهرررررررذ
يك ف ةاللعاملمعها.
 . ةاو دنالقنواتالفضائ ة،غ فاوخبا ،يب امجالذكاءالاصطناع  تطب قاتالكلمات المفتاحية:  
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Abstract 
 باللغة الإنجليزية لخص الم

The study aimed to reveal the degree of employment of artificial intelligence applications 

and programs in the newsrooms of Jordanian satellite channels. The study relied on the 

descriptive analytical approach to collect quantitative data by applying it to a sample of 

80 Jordanian satellite channel employees. 

The results of the study showed that the satellite channels in the study sample have used 

artificial intelligence applications for more than a year, with a mean of (2.88). It was used 

daily. Additionally, workers activated the use of artificial intelligence applications on the 

applications, with a mean of (2.553). The results confirmed that there is a relationship 

between the degree of use and both ease of use and the type of use of artificial intelligence 

applications in Jordanian satellite channels.  The results of the study showed that there are 

major problems in using artificial intelligence applications in media work, with a mean 

(2.644) despite the ease of use. The results of the study confirmed that artificial 

intelligence applications are used in newsrooms with a mean (2.775) and have been used 

to improve the content provided on air or via media. The numerical mean is (2.667). The 

results concluded that there is a statistically significant relationship between the degree 

of Jordanian satellite channels’ use of digital applications in newsrooms and the ease of 

employing applications and artificial intelligence programs. The results also showed the 

existence of a statistically significant relationship between the degree of Jordanian 

satellite channels’ use of artificial intelligence applications and programs in newsrooms 

and the type of application and programs of artificial intelligence.  The study 

recommended the necessity of having editors with certificates and experience in the field 

of artificial intelligence within newsrooms and the necessity of conducting training 

courses for employees of Jordanian satellite channels within newsrooms, as these training 

courses are only concerned with artificial intelligence applications and how to deal with 

them. 

Keywords: Artificial Intelligence Applications And Programs, Newsrooms, Jordanian 

Satellite Channels. 
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 : الأولالفصل 
 تهاهميأو   خلفية الدراسة

 المقدمة  أولاا: 

ج االحويثةبشكلد  عيوم ا،يتغي معهاقطاعاتصناع ةياجلماع ةيد اد ةولوتلطو اللكن

خلال.جتئ ،ممايعن تغي ف ح اةالبش الم تبطي ف هذهالقطاعاتأيمخللفةبشكلكل 

ج االحويثةم ملطلباتالح اةالبش  ة،نعلموعليهابشكلكبي ،ولوالينواتالماض ةاصبحتاللكن

 .ي ت وهذاالاعلماديالا تباطيوم ا

تمادلكشافميألةماإذاكانتال يبوتاتقاد ةعلىإصوا اوحكامويلم ةعلم  اف 

يكانتتطب قاتالذكاءالاصطناع ف مجالاتالصحة.منلصفاو بعين اتم الق نالماض 

يتعلب (.2022،ااوز و ياللعل مياوم يالنقليالاتصالاتموضوع اللعويوم اوبحاثالحويثة

الكمبيوت  ا امج المعاص ةلإنشاء ياللقن ات اليلالات م  الاصطناع مجموعة الذكاء تطب قات

بادلخوامأنظمةتعشقاليلوك اتف العمل اتالملنوعةياللكنولوج االمبلك ةأطلقعليهاادمالذكاء

(.2015دفا ي،، قيق الاصطناع 

ييلبولباونظمةاللقليويةالموجودةاللقن التم ،ياللطو الذكاءالاصطناع معم ي صبحأ

.ف هذهاويام،يعوالذكاءالاصطناع تقن ةحيو ةيعمل ةلايمك تجنبهاف غ فالاخبا ،

(،٢٠٢٣طه،،النعانعة –مع فةأيا اناتأيمعلومات–مهماكانتالليم ةالل تطلقعليها

المحلوى إدا ة أنظمة تحولت الذكاءإلىفقو أن نعلم تنلظ وننا يلم الذك ة ياونظمة اللطب قات

الاصطناع يلعبدي  اكبي  اف اكلشافاوش اءبفضلتطو اللعلمالآل يالطب ع ،معالجةاللغة

أييعواملأخ ى،تنظ مالب اناتيادلخوامهايحفظهاياللخلصمنها،بغضالنظ ع مصو ها
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اوجهتةالل تحاك الذكاءأياونظمةبأنهالباحثي ع ف(،2023الي  ح ، موقعهاأيمصو ها

يقوم.البش يوداءالمهامالاخبا  ةيالل يمكنهاتحيي نفيهااناء علىالمعلوماتالل تجمعها

الذكاءالاصطناع صو  ال يبوتاتعال ةاوداءشبيهةبالبش تي ط علىالعالمبحيثأصبحت

إلىهذهال يبوتاتتقومالنش اتالاخبا  ة،يل سالمقصودمنهاأنتحلمحلالبش ،لك تهوف

تقويمالنش اتالإخبا  ةبكفاءةيفعال ة البش  ةبشكلكبي ف  القو اتيالمياهمات نع م تعت ت

 .(3202محمود،،عباس

 ا علىالبش ،مثلإمكان ةركركانتتعلب ف اليااقحبمهماتتقن اتالذكاءالاصطناع يتقوم

الكشفع بعضاوم اض،يالم كباتذات ةالق ادة،يمما دةاولعابمثلالشط نج،يحلىتأل ف

ف الغ فالإخبا  ةبحيثأصبحتال يبوتاتتقومالنش اتل ،خص صا ...إالمود قىيال دم،

يموضوع ة دقة بكل الحق قي الإخبا  ة المذيعي  اي  اللف  ق المشاهوي  على يصعب بحيث

تلواجوف غ فالاصطناع ،يصا تتطب قاتالذكاءانلشا ازديادإلى،يقوأدتيال يبوتات

.2023)،ملول ،دعيوالب ب ي الللفت ون ةخبا او

النص  المحلوى لكلابة الذكاءالاصطناع  الياخنةي كلبيلمادلخوام النقاط يللبع ،حيث

ادلكمالالنش .علىدبيلإلىفقرم الحصولعلىالموادثان ة(2 اوم ي يلغ بالمقالات،

المثال،يمك لل يبوتتوليونصوصمخطوطاتتلقائ  اوخبا دوباودهميأخبا ال  اضةف 

كلابةنش اتاوخبا يكلابةالمعلوماتاناء علىقوالبالب انات،إلىفئةاوخبا المال ة.بالإضافة

الحياب مع اللعامل ا أيض  يمكنه يتلخ صها. بأكملها الشبكة عب  المعلومات جمع ا أيض  يمكنه

م  ياللحقق الي ي، الوخول المحلوى،الهو ة،يتيجيل يعمل ات يالمعجبي ، العمل ات يملابعة

يما اللعل قات، المجويلي وعمذلك،إلىيتوج ه اللفاعل ي حقق التمن ة يهذاللميلخوم،المهام
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 كبي  بشكل الوظائف هذه تحيي  ي حققيعن  يالصحفيي  للناش    يالكفاءة الي عة

 Wang, et al. 2021.)

اأصبحالذكاءالاصطناع ياقعا إلىيدخلالعالم ة،ف عودم المؤدياتالإعلام ةموجود 

يلكنهيقوملهذهالمؤدياتأهميله،نالبعضلميو كللآني غمأ، ةاو دنالمؤدياتالعويوم 

ا توظ فالقنواتالفضائ ةف نهيف ضمجموعةم اللحوياتكماألمتك ملاحهف اليااق،ف ص 

نيكونف هذهالغ فالإخبا  ةم تطبيقتالذكاءالاصطناع يشملمايجبأ ةللطب قااو دن

منها،ط  قةنيلط عم خلالهاتعظ مالادلفادةإلىودياتالذكاءالاصطناع ،يك ف ةالوصول

ك ف ةيتقليلاللحوياتالل نواجههام خلالها،لذلكجاءتهذهالو ادةالل تلمثلف مع فة

،ياللع فاوخبا الذكاءالاصطناع ف غ فيب امجللطب قات ةاو دنتوظ فالقنواتالفضائ ة

توظ فتطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ف القنواتالفضائ ةعلىك ف ة

 . ةاو دن

 مشكلة الدراسة ثانياا: 

المحل ف امهمدي االإعلاميدائلتؤدي     الميلوى على اوخبا  يالإقل م ،تغط ة

الذك ة،ياللطب قاتالإعلامف د ماعلىجم عاوصعوةلاتقن ةالآنثو ةيالعالميع شيالعالم ،

يمواقعاللواصلالاجلماع ة،حيثباتتهذهالودائلأهممايمك أنييلخومهالانيانللحصول

الل الذيتقومبهالقنواتالفضائ ةالمهمينظ ا للوي خ اوخبا ،آعلىالمعلوماتياللع فعلى

 الحصولعلىالمعلوماتفلوىالجمهو المهمةمكانلهاينظ الم أهمالودائلالإعلام ةتعو

 للحصولعلىاو دنلوىالجمهو يالموثوقة،ةهذهالقنواتم المصاد ال ئ يفإن،ياوخبا 

.تيلحوذعلىاهلماماتهمي، ياوخباالرمعلومات،
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قنواتالفضائ اتالتوظ فد جةمشكلةالو ادةف الكشفع تلمثليف ضوءمادبق

 .الذكاءالاصطناع ف غ فالاخبا يب امجللطب قات ةاو دن

 الدراسة   أهدافثالثاا: 

:إلىاللع فتهوفهذهالو ادة

توظ فتطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ف القنواتالفضائ ةجةد  .1

 . ةاو دن

ف اوخبا الذكاءالاصطناع ف غ فيب امجفتطب قات توظدهولةد جةاللع فإلى .2

 . ةاو دنالقنواتالفضائ ة

الذكاءالاصطناع يب امجللطب قات ةاو دنالفضائ ةالقنواتهذهتوظيف    نواعأاللع فإلى .3

.اوخبا ف غ ف

 أسئلة الدراسة رابعاا: 

 :الإجابةعإلىيتيعىهذهالو ادة

ف القنواتالفضائ ةاوخبا الذكاءالاصطناع ف غ فيب امجتوظ فتطب قات  د جةما .1

؟ ةاو دن

الذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ؟يب امجللطب قات ةاو دنالقنوات توظيف ةدهولما  .2

 للطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ؟نوعاللوظ فالميلخومما .3
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 أهمية الدراسة خامساا: 

ها:أنلهذهالو ادةأهم ةعمل ةيعلم ةتكم ف 

.اوخبا الذكاءالاصطناع ف غ فيب امجللطب قات ةاو دنالفضائ ةقنواتالتوظ ف -1

الذيالاهتمام -2 الوي  يب ان بهاو ادة الفضائ ةتقوم الذكاءاالقنوات اللطب قات لوظ ف

.الاصطناع ف غ فالاخبا 

 ةاو دنالقنواتالفضائ ةتوظ فالحويثع هذهالو ادةم أيائلالو اداتالل تلنايلتعو -3

اوخبا .الذكاءالاصطناع ف غ فيب امجللطب قات

 فرضيات الدراسةسادساا: 

الا اي يلىالف ض ة إحصائ ة دلالة ذات علاقة توجو لا الفضائ ةادلخوامد جة: القنوات

لللطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع .يدهولةاللوظ فال قم ةف غ فاوخبا للقن اتل ةاو دن

 ةاو دنتوظ فالقنواتالفضائ ةد جةلاتوجوعلاقةذاتدلالةإحصائ ةاي :ن ةالف ض ةالثا

اوخبا الاصطناع الذكاءيب امجللطب قات اللوظ فف غ ف الذكاءينوع يب امج لللطب قات

الاصطناع .

 الدراسة  حدودسابعاا: 

(. ةاو دن القنواتالللفت ون ةالهاشم ة، ةاو دنالحويدالجغ اف ة:المملكة

لموةأ بعةأشه . ،6/12/2023يحلىتا   2023/ 9/25يقتإج اءالو ادةالحويدالتمن ة:

الو ادةمحودةاو ادةتوظ فتطب قاتالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ة:موضوع ةالالحويد

 .او دن
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 متغيرات الدراسة ثامناا: 

الذكاءالاصطناع تطبيق د جةالمستقل:المتغير 

 ةاو دنغ فاوخبا ف القنواتالفضائ ةالمتغير التابع: 

ملغي اتالو ادة:1الشكل







 
 

 مصطلحات الدراسةتاسعاا: 

الإعلاممؤديةملخصصةف مجالأيإعلام ة،اته منص: ةاو دنالقنواتالفضائ ة •

مجموعةم المجالاتالإعلام ة،أيتقويممحلوىمعي ،إلىحكوم ة،تهوفأيخاصة

يالللفت ون ةالملنوعة،يدميتبالفضائ ة؛وناثهام تبرباتصالهابالفضاءالخا ج ،أقما 

المناطقالل يغطيهاالبثالخاصاها،إلىأيجم عأنحاءالعالم،إلىفضائ ة،حلىتصل

 (.2018 المناصي ، ةالهاشم ة.او دني لممنحت خ صالعمليالبثم قبلحكومةالمملكة

ه القنواتاو دن ةالل تبثيفضائ  ا،يالل تماخل ا هاالقنواتالفضائ ةاو دن ةإج ائ  ا: •

 .عمانت ف ، ؤ ا،الرمملكةعينةلهذهالو ادةيه :

على:الاصطناع الذكاء • ت كت اليلوكد جة"اتجاهات محاكاة على الذك ة الآلات قو ة

البش ي"أيالإنيان  علرومRich and Knight, 1991), العقل مجرالات مر  "مجرال

يالرذييحرايلف هالمب مجونإنشراءآلاتذكيرةيمكنهرااللصر فياللفكير ياتخراذالحادوب

تطبيق الذكاء درجة 

الاصطناعي في 

 القنوات الفضائية  

 سهولة التطبيق 

 نوع الاستخدام 

 المتغير التابع  المتغير المستقل 
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فكرر ةأنالآلاتدررلكونقرراد ةفرر يرروممرر إلىهرذاالمصطلرحمثرلالبش إذيشري الق ا ات

 ,Ehlers "اويررامعلررىتكرر ا الخصائررصالبشرر  ةيالقيررامباوعمررالاللر يقروماهراالبشر 

2021,p.12)). 

هوقو ةالآلاتالذك ةعلىإنجازالمهماتالصحف ةالمطلوبةالذكاءالاصطناع إج ائ  ا: •

1342ف غ فاوخبا داخلالقنواتالفضائ ةاو دن ةعينةالو ادة.

ه "م كتلجمعاوخبا يدمجهايتح   هايكلاالهاللمنشو اتيغ فةاوخبا :غ فاوخبا  •

الب امجالإذاع ة،م خلالهاييهلاللفاعلاي المح    يالمنلجي أيالصحفأيال قم ة

يالم ادلي الادلقصائيي يمذيع اوخبا ،يتع ضغ فاوخبا عب الإنل نتالإصوا ات

ياللعاين" اللفاعل دهولة يل ح مما ياحو، مكان ف  الش كات يأخبا   الإعلام ة

2011)(Robinson,. 

يإعوادهاللنش عب يه القيمالمعن الجم عالاخبا يتصن فهايت تيبهاإج ائ ا :غ فالاخبا 

فِ القنواتالفضائ ةاو دن ةعينةالوِ  ادَةالْمُباش البث
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 : الفصل الثاني
 والدراسات السابقةري  ـظ ـالن دبالأ

 أولاا: الأدب النظري 

لقبول الموحوة النظ  ة على الو ادة هذه الن ة (UTAUT  اللكنولوج اتعلمو أن ت ى يالل 

للطب قات ةاو دناليلوك ةلادلخواماللكنولوج ايعومؤش اليلوكالادلخوامالفعل للقنواتالفضائ ة

الذكاء الملوقعالاصطناعي يب امج يالجهو الملوقع اوداء أن النظ  ة يتقل ح الاخبا  غ ف ف 

ياللأثي الاخبا ييؤث بشكلمباش علىن ةالادلخوام،كماأنالليهيلاتالملاحةتؤث بشكل

 ف غ فاوخباالاصطناعي للطب قاتيب امجالذكاء ةاو دنمباش ف توظ فالقنواتالفضائ ة

 Patabandige,2019 .)

لفهمدببقبولالملخصصي لللقن اتالجويوة.يفق الهذهالنظ  ة،-UTAUTتيلخومط  قة

يمك اللنبؤاوقةبالنواياالخاصةبأداءاليلوك اتم خلالالمواقفتجاهاليلوك،يالمعايي الذات ة،

ياللحكماليلوك الملصو ؛يمثلهذهالنواياتمثلتباين اكبي  اف اليلوكالفعل .يباخلصا ،تكشف

هذهالنظ  ةع يجودصلةاي المعلقواتياليلوك.يهذايعن ،علىدبيلالمثال،أنهإذااعلقو

أحوالملخصصي أنادلخوامتقن ةجويوةل يكونلهأيتأثي ،علىال غمم إمكان ةالل ي ج

ذااليلوك.إنتطبيقنظ  ةلهذااليلوكعلىأنهإيجاا م قبلالش كة،فقولايحوثمثله

،  Nahmías & van der Kaaالسلوك المخطط في هذه المواقف يساعد في تفسير هذه التناقضات )

(2014 .

نظ  ة اللكنولوج ا إن لقبول الموحوة ا النظ  ة يدلوك اتهمت تبر الناس نوايا عنوما و ادة

يحايلونتحيي ادلخواماتهمالحويثة،فم الض ي يتع  فهاعلىالنحواللال :"النظ  ةالموحوة
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م خلالد ادةاو بعة:اوداءالملقوم،الكاف الجهوياللأثي الاجلماع يالم افقالملاحة" الف ان 

(.2020يالجيل ،

خبا لادلخوام فةموىقبولالعاملونف غ فاوإج ائ ابانها:نظ  ةي اداهامعع فتي

القنواتملالمؤث ةف قبولهداخلغ فاويالعواالاصطناعي،تطب قاتيب امجالذكاء خبا ف 

 ة.او دنالفضائ ة

يعب الادلخوامعنواوداء،ةتؤث علىقبولاللكنولوج اةعلىأ بعةعوامل ئ يت كتالنظ  ي

اللكنولوج اعلىمياعوتهف أداءمهمةبشكلفعال.جويىاوداءت تبربع اعلقادالف د قو ة

القبول. احلمال ة زادت أقل، الجهو كان يكلما اللكنولوج ا، لادلخوام الملوقع العواملبالجهو

لللأثي الاجلماع دي كبي ف الاجلماع ،حيث يكون تعن يمك أن الجويى القبول.ش يط

.الوعماله كل ياللقن الملاح،يتلعبدي  اف تيهيلادلخواماللكنولوج ا

 لاصطناعيالذكاء ا

بحيثييلبولالانيانالطب ع بال يبوتاتبجم عا  قم ا يادعمجالا صطناعيالاالذكاءيعو

مجالاتالح اةالعمل ةيالعلم ة،تلودعموا كالذكاءالاصطناع معم ي التم ال قم بشكل

على يانلشا ه اللقن اتد جةمليا ع أشا ت عالم ، الآنإلىيادع يلضم  جويو اوايةعص 

على ؤ ة قاد ة ي يبوتات عليها، ي جيبون الطب ع ة اللغات يفهمون أذك اء مياعوي شخصيي 

يمجموعةم القو اتاوخ ىالل كانتحلىذلكالحي قو ة يتنفيذمجموعةم الوظائفالذك ة،

(.Makridakis, 2017بش  ةحص  ة 
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ييجودهف كثي م الجذي ف فل ةقصي ةيعلب الذكاءالاصطناع تقن ة قم ةموجودةمنذ

علم ةمثل:ال  اض ات،العلوم،علومالحادوب،الفليفة،علمالنفس،أيمجالاتملعودةدواءعمل ة

أاوخبا لك بشكلغي ظاه لحوالآن اوخي ةظهو هف غ فاوالآينةالطب،يف اللغو ات،

(.2022ز و،

الذكاءالاصطناع   الفهمفحيب،الإلى(AIي ذهبمجال يحايل ذلكفهولا أبعوم 

ااناءك اناتذك ة،ي عوأحوأحوثالمجالاتف العلوميالهنودة،بحيثاوأالعمل يحايلأيض 

بشكلجويف هذاالمجالبعوفل ةيجيتةم الح بالعالم ةالثان ة،يتمتص اغةالادمنفيه

 (.Russell & Norvig, 2010 1956ف عام

القصص تحيي  ياية يمكنها الل  الف ع ة المجالات م  العويو الاصطناع  الذكاء يشمل

الحويثة  اوخبا  غ ف ف  Marconi, 2020البش  ة ،)" ال يبوت  Robot“صحافة

Journalism” ياكلشاف كاللصو   الإعلام ة المهام بعض تأدية ف  ال يبوت على تعلمو الل 

(.2022بعضاوخبا التائفة. الييو،

العويوإلىأنالذكاءالاصطناع يؤدي2020م كتالق ا للو اداتالإعلام ةف عام أى

م الوظائفالمهمةف المجالالإعلام ،أهمهاادلخ اجالب اناتيتحيي ط بالبحث،اخل ا 

الجمهو ، يتعل قات البش  ة الفعل يفهم ديد الميلخوم، المنادبة،يشخصنةتج بة الموضوعات

يكلا  ةيكلابةالنصوصالإخبا  ة،يف الميلقبلم الم جحيجود يبوتاتللقويمنش اتإخب

تحيي القو اتالإعلام ةبشكلفعاليكفؤإلىهذهالمجالاتيالوظائفالوادعةيلمك هذاالذكاء

(.2021 المص ييالاغا،
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 خصائص الذكاء الاصطناعي  

 ،الموضوعف حلالمشاكلالجويوةف ظلغ ابمعلوماتكاملةع الاصطناع  الذكاءييلخوم

ف مجالاتادلخوامتطب قاتهب،  والادراكاكليابمعا فيالقو ةاوكب علىاللفكي  علىيقو ته

القو ةعلىادلخواماللج بةيالخطألاكلشافاومو المخللفةبالتالي  ، خباكثي ةيمنهاف غ فاو

معلالتعام  ، واخيراوأسهلالادلجابةللظ يفبشكلأد ع ، خباف غ فاوع المفهومالعام

.( 2023،غيلايي المعلوماتلإدنادالق ا اتالإدا  ة.والقويمالمواقفالصعبةيالمعق

 مؤسسات الاعلامية كيف يمكن لتقنية الذكاء الاصطناعي مساعدة ال

إنالمبوأال ئ ي للذكاءالاصطناع هوأنيحاك ي لخطىالط  قةالل ييلوعبي لفاعل

بعوأنالاالكا ،اهاالبش معالعالمم حولنا.اوم الذيأصبحد  ع اال كيتةاوداد ةللحقيق

ابأشكالعوةم اللعلمالآل الل تلع فعلىأنماطالب اناتبما أصبحالذكاءالاصطناع متيد 

يمك م عملاللنبؤات،يمك للذكاءالاصطناع إضافة  مةإلىأعمالكم خلال توفي فهم

أكث شمول ةلف ضالب اناتالملوف ة،الاعلمادعلىاللنبؤاتم أجلأتملةالمهامذاتاللعقيو

ع المهامالمعلادة الب ع ،2022( .الشويوفضلا 

علىاللأثي يمخاطبةالإعلامتقن اتالذكاءالاصطناع أحوثتتحولاتكبي ةف قو ةيدائل

أدياتيأال  الخب أكث العام،ييف ت نقل بي عةف  يتقوم الجمهو إلىذكاء يتفاعل المللق 

 ك أصبحالمق يءةيالميموعةيالم ئ ة،بحيثالإعلامبيهولةي ي ،يهذااللطو يشمليدائل

(.2020 عبوالحميو،خبا خلغ فاوأداد دا
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 الرقمي  الإعلاممجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في 

 :خبا الملطو ة،تلمف المجالاتالآت ةن اتالذكاءالاصطناع ف غ فاوتوظ فتق نإ

خبا بمايملكونهاويلمايتالصحفيونف غ ف  :News Gatheringجمعالمادةالخب  ة .1

م شبكةمصاد يادعةيمؤث ةيفعالةتل حلهمالحصولعلىالمعلوماتالصح حةيالو  قة

الل  مؤدياتهم لصالح يالموثو  ة اليبق تحقيق على يياعوهم مما المنادب، الوقت ف 

خبا ،المعلموةعلىاللقليويةللأخبا اعلموتغ فاويعملوناها.يالىجانبالمصاد 

تقن اتالذكاءالاصطناع ،مواقعالانل نتيالشبكاتالاجلماع ةف جتءكبي م مصاد 

الاجلماع ، اللواصل مواقع الميؤيلي م خلالحياباتهمعلى تص  حات تغطيلهاعلى

(2021 خطاب،.معهالجمهو بشكلكبي موضوعمعي يلفاعلأيكذلكاللع ضلقض ة

ياللثبيت .2 اللحقق يالاحواث  :Verificationم حلة يالب انات المعلومات تعاظمحجم نل جة

الصحف يواجهصعوبةف اللحققم المعلوماتف اشكالهاالملعودةم أصبحالإخبا  ة

نصوصيصو يفيويولاد ماف ظلالاعلمادالملتايوعلىمنصاتاللواصلالاجلماع 

ف جمعالاخبا ينقلهاي صوها،فباتلتاما علىالغ فالإخبا  ةانشاءط بيآل اتلللحقق

يا يالصو  الاخبا  م  الصحف ياللثبت المواط  م  القادمة مصاد أيلفيويوهات م 

مجهولة.فيلماللحققاللقن م المعلوماتالصحف ةبادلخوامأدياتتقن ةيب مج اتذك ة

صحةيصوبيدقةهذهالمواد،يتياعوهد جةتيلط عتتي والصحف بمعلوماتأداد ةعنو

(2021،أاوز و .ف اللحققالموضوع منها

م حلةالمعالجةالبص  ةياللح    ةللقصصالإخبا  ة:بعوانيلماخل ا القصةالإخبا  ة .3

المنادبةلمعايي غ فةالاخبا تبوأم حلةالمعالجةالبص  ةياللح    ةالنهائ ةللقصةقبل
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نش ها.يالمقصوداهاادلكمالاناءالقصةيعناص هااللح    ة،يت تيبالموضوعاتأياثها

يالتيايااونيبللنايلهايع ضها.ي مك تلخ صالاشكالالبص  ةللقصصالإخبا  ةالل 

اوأصبح غ ف علىبإمكان يع ضها انلاجها الاصطناع ، الذكاء على المعلموة خبا ،

قصصإخبا  ة،يقصصإخبا  ةموعمةالقن ةالواقعالافل اض م خلالالمنصاتال قم ة

 .(2014 معال ،موعمةالقن ةالواقعالمعتز

نش انلاجهاعب الودائلالاتصال ةإلىخبا بحاجةاوفغ ف  :Publishingم حلةالنش  .4

تيهلمنصاتتنوعا .يلمجمهو أيدعيأكث إلىالحويثة،لمالهام مميتاتكالوصول

اللواصلالاجلماع ال اتالنش ياللوز عفحيب،الشكلتانماطا جويوةف ط بادلهلاك

 (.2023،ال زاب المحلوىياللفاعلمعه

ملابعة .5 ال اجعةم حلة بالذكاء Feedback :اللغذية الموعومة اللكنولوج ة اللقن ات شكلت

مع اللعامل ف  نوع ة نقلة يالاصطناع  اوالمللق  لغ ف بالنيبة الفعل خبا ملابعة د

الملطو ة،الام الذيداهمايجابا ف تطو  المحلوىالاخبا يم حيثالشكليالمضمون،

يالي اداتاللح    ة،يادلو اكأخطاءالمحلوىياللغةف القصصالمنشو ة،لاد ماف ظل

 Pashevich). (2018,"مايمك اننيم ه"الملفاعلالذك إلىتحولالمللق 

باودياتالآت ة:  Feed Backتلمثلأهمتقن اتالذكاءالاصطناع الميلخومةف تلبع دالفعل

تيلط ع  اسيمقا نةعودالمشاهواتللقصصالتي Tracker , Impact Impactorاوث ملقف 

يأداة احصائ ات ف  ذلك يتقويم أث ها يتقف  القا ئ  Pay Wallالإخبا  ة نشاط تق س الل 

يتفضيلاتهممايياعوعلى  اسنوعالقصصالل يفضلالميلخومي الوصولاليها.يتوجو

أدياتذك ةللحليلا اناتالق اءعلىالموقعالالكل ين ينوعيأدلوبتفاعلهممعالقصصالمنشو ة



14 

 

الل تحللباو قاماعوادالمشاهواتللقصص  ,char beatGoogle Analytics مثلأديات

  . Finnset), (2020 الموقعإلىالاخبا  ةياللفاعلموةالق اءةيالا تواد

المص الذك ة اونظمة ع  غ ففضلا  تنلجه ما تأثي  لق اس معايي هااوممة على اناء خبا 

يتع  فهالمفهوماللأثي ،فلقومهذهاونظمةتقي ما اناءعلىمايلنادبمعمعايي كلغ فةاخبا ،

الذييعلموعلىتحليلتفاعليتعل قاتالجمهو علىمواقعالانل نت  News Lynxمثلنظام

يالمواقعالاجلماع ةلقصصإخبا  ةمعينة،يمقا نلهامعمعايي غ فةالاخبا ،يم أا زالق اءات

الل توف ها عودالاعجابات،المشاهوات،المشا كات،اللعل قات،نيبةالا تواد،موةالق اءة،عود

 بقنواتمعينة،عودالت ا اتاويلى،تقي ماتالجمهو جغ اف ا يديموغ اف ا ،ياهلماماته(المللحقي

الرجمهررو ، ترروجهررات عرر  الاخبررا  لغرر فررة ترر دررمصررو ةياضحررة اللر  يغي هام الاحصائر ات

  Socialمر خرلالأدياتذكيرةمثرلأيي مكرر قرر اءةذلكمر خررلالماتروفرر همنصراتاللرواصرل

Tangle,  beaker , Crowd  News Whipالذكاء يظائف تقي م يمك  عام، يبشكل

ف  البحث،إلىالإعلامالاصطناع  يتحيي  الب انات ادلخ اج ه  أداد ة، يظائف خمية

الجمهو ، يتعل قات البش  ة الفعل يفهم ديد الميلخوم، الموضوعاتيشخصنةتج بة ياخل ا 

 .(2019يكلابةالنصوصالإخبا  ة،يمكافحةالاخبا المت فة اللبان،

 صحافة الروبوت والذكاء الاصطناعي والمجال الاعلامي 

،الإعلامأهمأدياتالذكاءالاصطناع يادلخواماتهاف مجالإحوىيتعوصحافةال يبوت

تعن جمعالمعلوماتحولالاحواثيالقضايايتصن فها،يكلاالهاف شكلاخبا يتقا   ،يه 

يتلمثلأهمادلخواماتصحافةال يبوت،ينش هابط  قةآل ةكاملةدينتوخلم العنص البش ي

البحثع الب اناتيمعالجلها:حيثيعوالبحثع الب اناتالضخمةابحال الإعلامف مجال
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تحويوالموضوعاتالجوي ةبالنش ة،يمعالجلهااللطبيقاوكث يضوحا للخوا زم اتف الصحاف

ياويلىبالملابعة:حيثتلمك الخوا زم اتم خلالقو تهاعلىتحليلالب اناتالضخمةي بطها

ابعضهام اتخاذق ا اتد  عةيد  قةحولالاخبا الجوي ةيالحقبالنش ف الوقتالحال م 

يغي ها كلابة، م  يتمكنها يمقا نلها الب انات بجمع الخوا زم ات خلال  ام م  الاخبا  كلابة

نصوصصحف ةجاهتةدينتوخلبش ي،ي لمبادلخوامقوالبمحويدةتمتحويوهالهم جانب

 .(2021 اويي،.يالعنص البش 

الغ ب ةف اعلمادصحافةال يبوتف انلاجالاخبا الإعلاميقوتودعتالكثي م يدائل

يتح   هاينش هاآل ا يالادلغناءع عنص الصحف البش يف انجازهذهالمهام.فقواوأياضحا 

ف الينواتاوخي ةانالاتملةاخل قتبقوةالمؤدياتالإخبا  ةالعالم ةينجحتف انلاجآلاف

بش ياوءا م جمعالمعلوماتيتصن فهايم ثمتح   هاينش هاالقصصالإخبا  ةدينتوخل

 Biswal & Gouda, 2020.)

العالم ة اللجا ب الصحافة،حيب الذكاءالاصطناع ف  ادلخوامات ان يبوي الآن، حلى

مهماتأداد ة:انلاجالاخبا القصي ةبشكلآل ف الموضوعاتالمعلموةخمسالقائمةيشمل

الصلة ذات الجويوة بالمعلومات الصحفيي  يتنب ه العاجلة الاخبا  تلبع ا اناتالإحصائ ة، على

اشكالإلىيأدب،ي برالمعلوماتبي عةيكفاءةيتحو لهاأد عبموضوعما،اج اءبحثبشكل

د  ع بشكل الحقائق فحص تلقائ ، بشكل للغة يالادلوب  يالنحوي الاملائ  اللصح ح ا ان ة،

.(2019يموثوب،ياكلشافالاخبا التائفة اللبان،

 خبار غرف الأ

هوالمكانالم كتيالذييعملف هالصحفيون،الم ادلون،المح  ين،يالمخ جونمعغي هم

يلمم الللفت ون،بحيثع ط  ققنواتأيم ف  قالعمللجمعالاخبا لنش هاف صح فة
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المحل ة بالقضايا الملعلقة الاخبا  جم ع ع ض ثقاف ةأيالويل ة،أيخلالها ا امج أيع ض

عش اجلماع ة...ال ، اللادع الق ن منلصف منذ للصحفيي  مكان ا اوخبا  غ ف مع.أصبحت

اللصن عيالاحل افف الصحافة،جاءالوقتالذيتق  ف هأنكلابةالصحفيتح   هايتخط طها

 .Reyna, 2022)يجبأنتلمف مياحةمخصصةلهاحص   ا 

جم عاوشخاص.ادلخوامأدياتمبلك ةلإنلاجمحلوىمخللفإلىلقوأد كالصحفيونالحاجة

مثل ا امج ييلخومون الب انات صحافة ف  يعملون يالذي  مقااللهم تمت ،CartoDBالذي 

لإنشاءخ ائري دومات،يبعضهامتيدا موزمعولةللكي فهامعDatawrapper،يTableauي

.((García-Avilé et al.,2019احل اجاتغ فاوخبا 

لقوتغي المشهوالإعلام بشكلكبي خلالالعش   عام االماض ةبيبباللفاعلاي العمل ات

الإعلام ة المنصات لمخللف يالملناقضة ذلك.اللكميل ة أدى المؤدياتإلىيقو ه كلة إعادة

لقوعكسالإنلاجتح كغ فةاوخبا .الإعلام ةيخلقنماذجتح    ةيإدا  ةياقلصاديةجويوة

(.2022أاوز و، يد رمخصصإلىالحويثةللوفي المحلوىللعويوم منافذالنش دينالحاجة
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 ذات الصلة   الدراسات السابقةثانياا: 
ع  الحال ة الو ادة هذه إطا  تطب قاتف  غ ف توظ ف ف  الاصطناع  الذكاء يب امج

علىكافةاوبحاثيالو اداتالملاحةيالل اطلعالباحث، ةاو دناوخبا ف القنواتالفضائ ة

أكث ،يدوفتقلص يلضيقالمياحةعلىاوبحاثيالو اداتأياقل بتم الموضوعم جانب

بأخ ىيقوجاءتهذهالو اداتعلىالنحواللال :أيالل لاميتموضوعد ادلهبط  قة

بعنوان: استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار: دراسة لاتجاهات    2021خطاب،  
 . التطوير وإشكاليات التحول في إطار التغيرات التكنولوجية

خبا ف إطا توظ فاللقن اتياليع ف ادلش افميلقبلغ فاوالبحثإلىالو ادةتهوف

 الصحفييالموعومةبالذكاءالاصطناع ف م احلالعمل،بحيثكانتتل كتالو ادةعلىا اء

الإعلامخبا المص  ةيتص  حاتالخب اءالمص  ي ف مجاليالقائمي علىالعملف غ فاو

ادلبانة(يالمقاالات50يف مجالالذكاءالاصطناع يتعلمالآلة،تمادلخوامادلما ةالادلب ان 

الو ادةمقاالة(،50المعمقة  أهمهاإلىتوصلت نلائج ادلخوام:عوة الذكاءاصبح تقن ات

خبا حلم ةادل ات ج ةللطو  دي ةالعمليالحصولعلىكفاءةأكب للأداءالاصطناع بغ فاو

ه انيفل ضتحولكل ياشكالجويوةللنش يتعت تيلاءالجمهو ،يكانتم توص اتالو ادة

اد يفعال.ال قمنةبحيثتيلخومتقن اتالذكاءالاصطناع بشكلأدإلىخبا ف غ فالا

توظيف المؤسسات الصحفية لتقنيات وأدوات الذكاء الاصطناعي بعنوان:    2022الشرقاوي والسيد،  
 "في أوقات الأزمات " كورونا نموذجا

تيل رالضوءعلىالاخللافاتالل حوثتف غ فاللح   خلالأزمةإلىهوفتالو ادة

هوفتكو ينا، الذكاءد جة صوإلىكما أديات على المص  ة الصحف ة المؤديات اعلماد

الاصطناع .كماي صوأا زالمعوقاتالل قوتحولدينادلفادتهمم هذهاودياتي قوم ؤ ة

ادلفادةالمؤدياتالصحف ةم أدياتالذكاءالاصطناع م يجهةنظ عينةم و جةميلقبل ةل
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المقاالاتمؤدياتصحف ةمخللفة،قامتالباحثةبجمعالب اناتع ط  قإلىالصحفيي المنلمي 

عودم المؤدياتالإخبا  ة،توصلتبعواللحليلإلىالملعمقةمعمجموعةم الصحفيي المنلمي 

منهاانادلخومعودقليلم الصحفيي الذي تلقواتو  باتعلىالذكاءالاصطناع عوةنلائجإلى

اللغاية إن.هذهاودياتخلالجائحةكو يناف المؤدياتالصحف ة، غمأنادلخوامهاكانمقيو 

الل تخللففيهاغ ف الوحيوة المجالات اليوم ةه  المهام لل تيب الميلخومة الميتاتالإدا  ة

.خاصةأياللح   ،دواءكانتف مؤدياتعامة

زيد الذكاء  2022 الشوري    أبو  استخدامات  ودراسات  بحوث  في  الحديثة  الاتجاهات   " بعنوان 
 . الاصطناعي في الصحافة"

 صويتحليلالاتجاهاتالحويثةف د اداتيبحوثادلخواماتالذكاءإلىتهوفالو ادة 

جانبتوظ فأدلوبالمقا نةالمنهج ة،يذلكبالنيبةللو اداتم إلىالاصطناع ف الصحافة

إلىد ادةبحيثكانواموزعي 118كانتعينةالو ادةتلمثل.م2022ميحلىعام2010عام

عوةنلائجإلى.توصلتف النهايةالو ادة ةاو دند ادةباللغة21د ادةباللغةالإنجليت ةي٩٧

:إلىهناكالعويوم اللحوياتالل تواجهالصحافةالميلعينةالقن اتالذكاءالاصطناع تنقيم

تحوياتداخل ة:أيضحتالو اداتأنأهماللحوياتالل تواجهالصحافةال قم ةتلمثلف :

ياوقيام الإدا ات اي  تعاين اتاحة يعوم محلوى قم ، لإنلاج اللازمة يالمها ات الخب ة نقص

الصحف ة المؤديات داخل بعضأيالمخللفة تعلمو يباللال  المب مجي ، مثل المحل في  مع

المؤدياتعلىاودياتياللقن اتالعامةيالل تعومحويدةف إمكاناتها،ياخي اعومالاهلمامم 

 قبلالمؤدياتالصحف ةبالادلثما ف الصحافةالميلعينةالقن اتالذكاءالاصطناع .
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الحال ةللصحفيي ،كماي المهن ة المعايي يالق م فللمثلف :إعادةتوج ه الخا ج ة اللحويات

يمثلعومتوافقالبن ةاللحل ةال قم ةالحال ةمعأدياتيتقن اتالذكاءالاصطناع عقبةأخ ىف 

الو اداتض ي ةتحويودي يمما داتالصحافةالميلعينةالقن اتالذكاءيأكوتغ فاوخبا ،

 الاصطناع ف إطا الي ابالعامللويلة؛لفهمالعوائقيالمشكلاتالل تواجهه.

الذكاء(  2022  ،الزهراني) ذات الذك ة الهواتف تطب قات ادلخوام على الصحفيون اعلاد

يمعذلك،كشفتالنلائج.أنالذكاءالاصطناع جتءم عملهماليوم إلىالاصطناع ،ممايشي 

أن ا م %24.6أيض  الو ادةفقر الذكاءعينة تطب قات ادلخوام مفهوم ع  شيئ ا يع فون

يشي  يالذي الذكاءإلىالاصطناع ، تقن ات تيلخوم الل  المحلوى تح    ا امج ادلخوام

الذكاءالاصطناع تقن اتأنمفهومادلخوامعينةالو ادةم %43.7ف حي  أى.الاصطناع 

ف المجالالإعلام يشملمفاه مملعودة،مثلادلخوامال يبوتاتيالطائ اتاوينط ا ،يعمل ة

 .وخلبش يتإلىكلابةالمحلوىدينالحاجة

بعنوان " رؤية استشرافية لتبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائية    (  2022حرب،  )
  .الفلسطينية"

الو ادة القنواتإلىهوفت ف  الاصطناع  الذكاء تقن ات لادلخوام ميلقبل ة تقويم ؤ ة

(،اناء علىاتجاهاتالمما دي ف مايلعلق2031-2021الفضائ ةالفليطين ةف العقوالقادم 

اواقعادلخوامتقن اتالذكاءالاصطناع ،يميلوىاهلمامهماها.يالعواملالمؤث ةعلىتوظ فهمف 

م اوشخاصالقائمي 81يكانتعينةالو ادةتلمثلف .الذكاءالاصطناع خلالذلكالعقو

النلائج الفليطين ة،اينت الفضائ ة القنوات المبحوثي انبالاتصالف  أنأكويامعظم اهمعلى

العواملالمؤث ةعلىتبن تقن اتالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ةالفليطين ةخلالالعقو

الاصطناع  الذكاء للقن ات اللكنولوج  اللحول ان باعلبا  الاقلصادية العوامل ف  تلمثل القادم
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العواملالمهن ةالم تبطةباللو  بياللأهيلللقائمإلىإمكان اتماديةضخمة،بالإضافةإلىيحلاج

بالاتصالف تلكالمؤديات.

ي نحو توظيف تطبيقات  الأردن بعنوان "اتجاهات القائم بالاتصال في التلفزيون    2022أبو زيد،  
 الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار )دراسة مسحية(".

 نحوتوظ فتطب قاتاو دناتجاهاتالقائمبالاتصالف الللفت ونإلىالو ادةاللع فهوفت

خبا ف الللفت ونعاملاف غ فاو 64الذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ،تمثلتالعينةب

 عوةنلائجيه :مع فةإلى ،ادلخومالباحثالادلب انيالمقاالاتلجمعالب اناتيتوصلاو دن

نحوتوظ فتطب قاتالذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا ،  او دن الللفت ون ف  بالاتصال القائم

،دلوكالعاملي ف غ فاوخبا د كونإيجاا اإزءتوظ ف %84.8كانتمع فةعال ةانيبة

 لادلخواماو دنتطب قاتالذكاءالاصطناع ،يد كوناوداءالملوقعللقائمبالاتصالف الللفت ون

توفي تطب قات أهم ة الو ادة توص ات م  م تفعا، أداء اوخبا  غ ف ف  الاصطناع  الذكاء

للوظ فتقن اتالذكاءتيهيلاتيتو  بيمعالجةالعقباتم قبلالميؤيلي ف الإدا اتالعل ا

الاصطناع .

ية )بترا( نحو تطبيق برمجيات الأردنالاتجاهات القائم في وكالة الانباء  بعنوان " 2022 الصوالحة،  
 الذكاء الاصطناعي في التحرير الصحفي )دراسة مسحية(".

 ة ال ا(نحوتطبيقاو دنمع فةاتجاهاتالقائمبالاتصالف يكالةاونباءإلىهوفتالو ادة

الو ادة تمثلتعينة الصحف ، اللح    الذكاءالاصطناع ف  العاملي ف 102ا مج ات م 

بحيثتمادلخوامالادلبانةيتوز عهاعلىالعاملي يتم(ال االانباء اللح   الصحف ف يكالة

عوةنلائجإلى عاملي ف ال ا،بعوتحليلالب اناتالمجمعةتوصلتالو ادةي  مقاالةثلاثةمو

أهمهاانتطبيقا مج اتالذكاءالاصطناع ف يكالةالانباء ال ا(كانتتطبقاو جةعال ةف 
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الاتصال،يتطبيقا مج اتالذكاءالاصطناع زادمعولالا تقاءيتطو  المنلجالاخبا يلوكالة

 ةاو دنم توص اتالو ادةيضعخطةملكاملةم يكالةاونباء، ةاو جةعال ةاو دناونباء

ال احولادخالتطب قاتا مج اتالذكاءالاصطناع باللح   الصحف ،لاد مااننلائجالو ادة

عال ةللقبلاللكنولوج االجويوةاناتجاهاتالقائمبالاتصالف الوكالةكانتإيجاا ةيإلىتشي 

دور غرف الأخبار الذكية في تعزيز دوافع التواصل التفاعلي في قناتي   :بعنوان  2023الفرحان،   
   أنموذجا" يةالأردنالجزيرة و 

إيضاحدي الغ فالإخبا  ةالذك ةف ز ادةفعال ةعملالقائمبالاتصالإلىهوفتالو ادة

م شخصا 49لإنلاجالنش اتالإخبا  ةيالب امجالللفت ون ةالذك ة،كانتعينةالو ادةتلمثلف 

القائمي بالاتصالف الغ فالإخبا  ةالذك ة،يم العاملي الآخ   المكملي لعمل ةإنلاجالنش ات

عوةم النلائجيه أنادلخوامإلىالإخبا  ةالذك ةاليوم ة،يبعوتحليلالب اناتتوصلتالو ادة

لفق اتنش ات الملفاعلي م مشاهواتها الذك ةالاصطناع ة،زادم ا تفاعنيبة ال قم ة اللقن ة

لائجد ط ةجنسالذكو على.كماأظه تالن ةاو دناوخبا يالب امجالللفت ون ةلقنات الجت  ةي

يالجت  ةمم يحمل ةاو دنالإناثم المبحوثي ف العملداخلغ فةاوخبا الذك ةف قنات 

ع خمس خب تهم تت و لا يالذي  الإعلام  اللخصص ف  الوالوم يشهادة مح   عنوان اغلبهم

أكث نيبةم العاملي ف قناة ةاو دندنوات.يانالعاملي ف غ فةاوخبا الذك ة،ف قناة

الجت  ة،يم توص اتالو ادةادلغلالأحوثاوجهتةال قم ةالذك ة،أمثالتقن ةالخوا زم ات،

ال يبوت،الموبايل،صحافةالمواط .

  



22 

 

 الدراسات السابقة الأجنبية:  

El Gody,  (2021)”  Using Artificial Intelligence in the Al Jazeera 

Newsroom to Combat Fake News”   

 

تقي مجهودشبكةالجت  ةف الي ط ةعلىاوخبا التائفةف أخبا ها.تعلموإلىهوفتالو ادة

الو ادةعلىمقاالاتنوع ةمه كلةيشبهمه كلةمعف بأخبا الجت  ةيمطو يتكنولوج االذكاء

ف  لللحكم الجت  ة ف ب مخللف تج  ها الل  الجهود م  مجموعة النلائج أظه ت الاصطناع .

ال الذكاءالمحلوى دي  أهم ة الجت  ةبط بغي لائقة.كماأظه ت ادلغلالمحلوى تائفيمنع

 .الاصطناع ،خاصة تكنولوج اتاللوقع،ف اكلشافالمصاد التائفةيإدا ةعمل اتاوخبا 

اخللمتالو ادةبأنمكافحةالمعلوماتالتائفةه قض ةجماع ةف شبكةمعقوة.الصحف 

اليومهومحل فيعملكعقوف ايئةمعقوةاي اللكنولوج ايالمجلمع،يبي اوخبا ياللحليل،يبي 

هياللحقيق.لاالحقائقيالخ ال،يبي الحق قةيمابعوالحق قة،يبي اللعليقيالاخل ا ،يبي اللوج 

يمك للصحفيي العملبشكلمعتيلع البيئةالمح طةاهم،خاصة معيف ةالمعلوماتيالحقائق

-بماف ذلكالذكاءالاصطناع -البويلةالملاحة.يكم نجاحغ فةاوخبا ف ادلخوامتقن ات

يجم عيالفنيي ،يكلاباليينا  ويمشغل الكامي ات،يالمب مجي الصحفيي ف قو تهاعلىدمج

 .معالج اوخبا ،ياللنييقاي صحافةالطباعةيال اديويالللفت ونيالجمهو 

Stray,  (2021) “Making artificial intelligence work for investigative 

journalism”   

،حيثالإعلامم اجعةالمعلوماتياوبحاثع دمجالذكاءالاصطناع ف إلىهوفتالو ادة

هناكالعويوم ال ؤىالل تلخيلادلخوامأداليبالذكاءالاصطناع لاكلشافيجوتالو ادةان

اونماطالخف ةللفائوةالعامةف كم اتكبي ةم الب انات،ممايقللبشكلكبي م تكلفةالصحافة

اللحق ق ة.يمعذلك،حلىالآن،ادلخومتقليلم القصصاللحق ق ةأداليبالذكاءالاصطناع 
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بط بض قةنيب  ا.يقومهذاالو ببميحماتمتحق قهف اللقا   اللحق ق ةبادلخوامتقن اتالذكاء

تقوم ا،يأينوعم مشاكلالصحافة الاصطناع ،يلماذاكانم الصعبتطبيقأداليبأكث 

الق  ب.مشاكلالصحافةغالب اماتكونموىاللحق ق ةيمك حلهاوادطةالذكاءالاصطناع ف ال

ف  وةلكلقصة،ممايعن أنا اناتاللو  بغي ملاحةبيهولةيتكلفةالنماذجالمعقوةلايمك 

توز عهاعلىمشا  عملعودة.يغالب اماتكونالب اناتذاتالصلةبالقصةغي قاالةللوصولالعام

الخا يالك انات الحكومات يو اويلكنهاف  كثي م  يلطلبف  أيح انعمل اتجمعصة،مما

اأيمفايضة ايوي  ايادع اللجنبخط أيش اء.يلطلبالادلولالالصحف دقةعال ةجو  فحص 

الق  بللذكاءالاصطناع ف الصحافةاللحق ق ةيكم ف الموىاللشهي .أماالمجالاوكب ف 

مهامتحضي الب انات،مثلادلخ اجالب اناتم يثائقملنوعةي براليجلاتاي قواعوالب انات

.بط  قةاحلمال ة

Jamil (2021), “Artificial intelligence and journalistic practice: The 

crossroads of obstacles and opportunities for the Pakistani journalists”  

هذهالو ادةتحودالقيوديتيلكشفالف صالملاحةلادلخوامالذكاءالاصطناع ف يدائر

،تيلخومالو ادةاودلوبالك ف م خلالهوافاوخبا ال ئ ي ةف باكيلان.يللحقيقهذهاو

الصحفيون يو ك بأن بشوة ينصح الفه د . اللحليل بادلخوام النلائج يتقوم العم قة، المقاالات

الباكيلانيونالوي الإيجاا لللكنولوج ا،يأني كتياعلىك ف ةتغيي اللكنولوج اوديا همالحال ة

الش اولا م  المطلوبة. أنيالمها ات الاصطناع ،يجبعليهم الذكاء تطو ات باللهويوم  عو 

لاتالعم قةيالمقاالاتيلو بواأكث للق امبالمهامالل لاييلط عالخوا زم اتأداؤها،مثلاللحلي

معالشخص اتالبا زةياللحقيقالصحف .ف حي أناللقن ةالحويثةدلحلعلىاو جحاولا م 
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ايظائفجويوةف عمل ة الصحفيي الذي يغطونمواض ع يتين ة،إلاأنهذهاللكنولوج اتولوأيض 

 .تطو  خوا زم اتإنلاجاوخبا 

Ismail, F. I. (2022)”  The use of AI in Egyptian newsrooms: a case study” 

ادلكشافآ اءالصحفيي بخصوصتكاملالذكاءالاصطناع ف تحيي إلىتيعىالو ادة

الف ع ةللو ادةف هوافالمحلوىالصحف ف الصحفيالمواقعالإلكل ين ةالمص  ة.يتلنوعاو

فهمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع الحال ،يتقي متأثي ها،يتحويوالمها اتاللازمة،ياقل اح

ي ينتكنولوج االذكاءالاصطناع عينةالو ادة٪م 60أنإلىتحييناتمحلملة.تشي النلائج

٪منهمأنلويهاتأثي  ادلب  اي تبربانخفاضعودالصحفيي 22مفيوةللطو  المحلوى،اينمايعلب 

مات.العاملي .اللحوياتالمعل فاهاتشملقضاياتكنولوج االمعلوماتياومانمثلاخل ابالمعلو

عينة٪م 89الآثا الملوقعةتلضم ظهو صحفيي ملعوديالمها ات.علايةعلىذلك،يعلقو

أنأنماطالملك ةتؤث بشكلكبي ف دي تكنولوج االذكاءالاصطناع ف تشكيلالمحلوىالو ادة

.للصحفيالمواقعالإلكل ين ةالمص  ة

Jia, (2022)  , “Analysis Methods for the Planning and Dissemination 

Mode of Radio and Television Assisted by Artificial Intelligence 

Technology” 

الإذاعة ف  يالنش  اللخط ر يدائل يضع يأهم ة البحث لحالة ا توض ح  الو ادة هذه تقوم

اللطو   ةيالحالةالحال ةياللحوياتالميلقبل ةيالللفت ون.يقوقومتالو ادةلمحةشاملةحولالخلف ة

اللغة للكنولوج االذكاءالاصطناع .يقومتالط بيالمبادئال ئ ي ةل ؤ ةالحادوب،يمعالجة

الطب ع ة،ياللحليلالولال ،يإنلاجالفيويو.يناقشتالو ادةإنلاجمحلوىالإذاعةيالللفت ون،بماف 

 .يكذلكالم اجعة،يأ شفة،يحلولالنظامللإذاعةيالللفت ونذلكالمقاالاتياللح   ،
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الذكاء تكنولوج ا بمياعوة يالللفت ون للإذاعة اللخط ر ادل ات ج ات الو ادة قومت كما

الاصطناع .يقوقامتالحليلالآل اتالذك ةلللوز ع،يالادلقبال،ي ديدالفعلف نش الإذاعة

نش يالللفت ون.علايةعلىذلك،ادلكشفالبحثاللطب قاتاللفاعل ةيالواقعالافل اض ف د اب

الذكاء تكنولوج ا بمياعوة يالللفت ون الإذاعة نش  نمر يضع تحليل تم يالللفت ون. الإذاعة

 .الاصطناع ،تلاهاتطبيقعمل يتحليلللحالة

تظه نلائجالو ادةأنتكنولوج االذكاءالاصطناع يمك ادلخوامهالص اغةالكلماتالذك ة،

يالكلابةالذك ة،يالبثالذك ،يالل جمةالذك ة،ياللوص ةالذك ة،ياللقي مالذك ،يالادل جاعالذك ،

ذلك.يعتزاللخط ربمياعوةتكنولوج االذكاءالاصطناع قو ةالجماهي علىاخل ا إلىيما

اوخبا يتوفي محلوىأخبا ميلهوفأكث ع ط  قاللقاطالب اناتيتكاملالموا د،يذلكبما

يلب احل اجاتالجمهو الملنوعةيالملعمقةللمعلوماتم خلالط  قةاليؤاليالإجابة،مبلك ة 

 .ولعلىالمعلوماتاذلكمنطقالنش يأداليباللعبي ،يتعتزفهمالجمهو ي  ادتهللحص

يلميتنمرنش الإذاعةيالللفت ونبمياعوةتكنولوج االذكاءالاصطناع  علايةعلىذلك،

بفوائوتعت تفعال ةتواصلالمعلومات،يتعت تأمانالموا دالإخبا  ة،يتعت تلتيمالجمهو .ف 

ش الإذاعةالمجمل،تؤكوالو ادةعلىاللأثي اللحول للكنولوج االذكاءالاصطناع علىتخط رين

 .يالللفت ون،ممايفلحالبابأمامتوصيلالمحلوىبشكلأكث فعال ةيجاذا ة

Naoaín, (2022), “Addressing the Impact of Artificial Intelligence on 

Journalism: The perception of experts” 

الجماع ةالإعلامتو  ج  اف يدائل (AI) ف العقواوخي ،زادانلشا الذكاءالاصطناع 

الصحافة، اليلب على اللأثي  كبي  احول الملتايوجولا  اللوجه هذا أثا  اونباء. يكالات يأخبا 

خاصةف مايلعلقبمعايي الجودةيالمبادئاوخلا  ة.اهوفادلكشافاومو بشكلأعمق،تهوف
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الو ادة علىإلىهذه اللأثي  على م كتة اوخبا ، غ ف ف  الاصطناع  الذكاء تطبيق تحليل

،يالملامحالمهن ة،معالل كيتعلىالمتايايالنقائص،يف الإعلامعمل اتإعواداوخبا ،ي يتي 

إج اء تم الهوف، هذا للحقيق اوخلا  ة. المشكلات تحليلظهو  ف 15النهاية، عم قة مقاالة

،مععينةم الصحفيي يالمحل في ف 2021يالثان ةف عام2019جوللي ،اويلىف عام

،يمقوم اللكنولوج اال ائوي ف مجالالذكاءالإعلام،ياوكاديميي ،يخب اءصناعةالإعلاممجال

ةيألمان ايإدبان ا.الاصطناع .شملتالعينةالويل ةمشا كي م الولاياتالملحوةيالمملكةالملحو

ف ال أيهوأنالذكاءالاصطناع لويهالقو ةعلىتعت تقو اتعينةالو ادةيكاناللوافقاي 

إنلاج ة ز ادة يباللال  اوخبا ، إعواد كفاءةعمل ات يتحيي  الوقت توفي  الصحفيي م خلال

،يأنتكونالإعلام.يمعذلك،تمالاعل افبأنهم الض ي يتغيي توجهايئةالإعلامصناعة

نقصف المع فة.إلىاللو  باتعلىادلخوامهذهاودياتذاتأيلو ةحيثتشي الملاحظات

اظهو مخايفأخلا  ة،ممايب زض ي ةملابعةي قابةالعمل اتالل تعلمو أكوتالو ادةأيض 

 .علىالذكاءالاصطناع ف غ فاوخبا 

Zhang, (2023), “The Integration of Traditional Broadcasters with 

Artificial Intelligence in Television News Program” 

،يتيلرالضوءعلىاللوااي الل الإعلامتلنايلالو ادةتحليلفوائوالذكاءالاصطناع ف 

يمك أنيلخذهامقومواوخبا ف مواجهةاللحوياتف عص الذكاءالاصطناع ،اهوفتوع ة

مجال ف  صناعةالإعلامالمما دي  على الاصطناع  الذكاء تكنولوج ا يأهم ةالإعلامالأثي 

 .تطو  قو اتهمادلجابة لهذهاللغي ات

يلوقعأنتكونتطو اتالذكاءالاصطناع لهاتأثي كبي يمميتعلىالبث للنلائج، ييفق ا

اللقليوي،ال كيتخاصعلىالب امجالإخبا  ة.يبولا م أنيكونالا تباطفقربالإزالةالمحلملة
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ا لبعضاوديا ،يعل فبأناللقوماللكنولوج لايعن فقرالقضاءعلىالوظائف،اليوف أيض 

اي خلق  مةداخلالمشهوالإعلام .يتشي الو ادة الشامل،الذيالإعلامأنهف عص إلىف ص 

يلميتالوصيلكلش ءعب تكنولوج االجيلالخامس،د عطلهذابشكلأكب اللقاليو،مماي تق 

ام يدائلإلىباللفاعلاي الناسيالعالم جويو  الإعلامميلوىفييولوج ينفي ،ي خلقشكلا 

 .الإخبا  ة

النقاطال ئ ي ةالل يلعي أنييلفيوالمشاهوينم البحثه الاعل افبأنمقوم إحوى

اللك فمعهذهاللحولاتاللكنولوج ة.ي حثونعلىعوممج دملابعةآخ إلىاوخبا يحلاجون

مها اتهم تقو ة أهم ة على الو ادة يتشود الملقومة. اللقن ات اتقان على ا أيض  يلك  الميلجوات

احل اف  ايفك   ا،بماف ذلكالل كيتعلىتحيي الثقافةالعامة،ياللواصلمعاللطو اتالميلم ة

 .الإعلامالف مج

الو ادةمقوم اوخبا  توعو الخلام، للودائرالإعلام ةم إلىف  الملغي ة المناظ  تبن 

خلالدمجالاحل افمعالذكاء.يبذلك،يمكنهمتحقيقتطو  أفضلونفيهميالمياهمةبفعال ةف 

 .الملطو ةف عص الذكاءالاصطناع الإعلامدينام اتصناعة

Dhiman D. B.   (2023). Does Artificial Intelligence help Journalists: A 

Boon or Bane . 

الو ادة أظه تإلىهوفت الصحفيي . علىمياعوة الاصطناع  الذكاء قو ة ك ف ة مع فة

ف مجال الاصطناع  الذكاء اعلموت قو المحل مة الإعلام ة المؤديات م  العويو أن الو ادة

م  العويو يقوم الحال ، ال قم  عص نا ف  اوخبا . غ فة داخل مخللفة مهام وداء الصحافة

الصحافة،يتب زياحوةم هذهاللكنولوج اتيه الذكاءالاصطناع اللكنولوج اتالمكي مما دة

 .الل تحولميوانالصحافة
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تيلرالو ادةالضوءعلىأهم ةالوقةكق مةأداد ةف الصحافة،يذلكمعالاعل افبالعنص 

الإحصائ ذيالحوةالملغي ةالملعلقبأنظمةالذكاءالاصطناع يتعلمالآلة.معتقوماللكنولوج ا،

ضماندقةيظه نظامالذكاءالاصطناع يأنظمةتعلمالآلةعنص  اإحصائ  ايفيوبعومإمكان ة

 Bingي OpenAI م  ChatGPT ف المائة.لقوكانتأدياتالذكاءالاصطناع مثل100

chatbot  م Microsoft يBard م  Google الذك ةموضوعنقاشميلم .تمللكهذهاوديات

يكلابة PDF القو ةعلىمياعوةالصحفيي ف مهامملنوعةمثلادلخ اجالمعلوماتم ملفات

 .الش ف ةالب مج ةيت جمةاللغات

لطلاب مفيوة كأداة الاصطناع  الذكاء فعال ة على الضوء الو ادة تيلر ذلك، على علاية 

.يمعذلك،يثي قلق ا ئ ي  ااي الصحفيي حيثيفادأنالذكاءالإعلامالصحافةيالباحثي ف مجال

.الاصطناع أح ان ايليببف تخيلالب انات

 التعليق على الدراسات السابقة ثالثاا: 

دررف الميررحالررذيقرراماررهالباحررثلللرر اثالعلمرر يالو اداتاليابقةذاتالصررلةبموضرروعأ

الاطلاععلىمجموعررةمرر الو ادرراتيالابحاث،يم خلالالع ضاليااقإلىهاأهوافد ادررلهي

ادلخلاصعودأمك يبآخ م موضوعالو ادةال اهنة،أيللو اداتاليابقةالل اقل بتبشكل

م الملاحظاتالل يمك  صوها.

(، الته ان ،2023 الف حان،(،Stray,2021 اليابقةمثل:بعضالو اداتيجوالباحثان

 كتتعلىادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ييجوتتفايت(2022(، الش قايي،2022

القنواتالإخبا  ةياخللافاتف هذا اللأثي الممك لهذهاللطب قاتعلى الادلخوام،يتفايتف 

م اجعةأيبشكلعام.تشااهتالمنهج ةف هذهاوبحاثحيثشملتمنهج ةكم ة،الإعلاميعلى
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نظ ت(2022 ح ب،ي(،2021 خطاب،نظ  ةللموضوع،يم ناح ةأخ ىفإند اداتمثل:

،حيثالإعلامعلىاللأثي الميلقبل بشكلعامإلىم ناح ةميلقبل ةحيثنظ تإلىالرموضوع

و جةبعضالو اداتالل  أتبعضالنقاطاليلب ةعلىالإلىتفايتتالنلائجم مهلميداعم،

علىالمجالالإعلام بشكلعام.الاصطناع الملودريالبعيوللطب قاتالذكاء

ي الادلخوام ينوع الادلخوام، دهولة ملغي ات على ت كيتها ف  الو ادة هذه د جةتميتت

،حيثانمعظمالو اداتاللكنولوج االادلخوام،يه الملغي اتال ئ ي ةف   اسادلخواميقبول

اليابقةلمتقمبادلخوامي  اسهذهالملغي اتف القنواتالإخبا  ة،يهومايجعلهذهالو ادةايل

. ةاو دند ادةتيلخومالملغي اتالثلاثةف القنوات
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 : الفصل الثالث
 والإجراءات( منهجية الدراسة )الطريقة 

 الدراسة  منهجيةأولاا: 

للإجابةع تياؤلاتالو ادةالو ادةيأهوافللحقيق اعلموالباحثالمنهجالوصف اللحليل

ف ض للكشف اتياخلبا  يتحليلها الب انات لجمع تطب قاتالو ادة توظ ف الذكاءيب امجع 

اعلم اخبا الل تعلب الاصطناع ف غ فاو منظمايياعوف الحصولعلىالمعلوماتجهو 

 يالخصائصالل تلعلقبالظاه ةموضعالو ادة.

 مجتمع الدراسة ثانياا: 

يمثلمجلمعالو ادةجم عالعاملي ف القنواتالفضائ ةاو دن ةحيثيوجوف او دننحو

عش   قناةفضائ ةحيبموقعهيئةالإعلامالجهةالمعن ةال خ صالقنواتالفضائ ة،يالميموعة،

تكونتم قنوات: ؤ ا،يعمانت ف ،حيث،يقوتماخل ا عينةقصويةيالصحفف او دن

أنهمام القنواتاوكث انلشا  اف او دن،يتيلخومانالذكاءالاصطناع ف الوقتنفيه.

 الدراسة  اا: عينةالثث

املي ف العطةادلبانةتمتوز عهاعلىالب اناتالكم ةاواداعلموتالو ادةالحال ةعلىجمع

هيالحاجةإليهمللإجابةأهوافبالبحثياطلاعهمبعو ةاو دنالفضائ ةالقنواتخبا ف غ فاو

Google formأداةالبحثعلىشكل ابرالكل ين علىا دالتمع أدئلةالادلبانةالكل ين ا.

اودياتالل تتيدالباحثبط  قةلإنشاءالادلبانةينش هاالكل ين اع ط  قالب  وإحوىيهو

مثليدائلاللواصلالاجلماع الإلكل ين ة.تمىأييديلةاتصالالكل ين أخ أيالإلكل ين 
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دماءاوعينةالبحثبعوادللامالباحثأف ادكلالادلباناتعلىالب  والإلكل ين لكلإعادةا دال

م قبلإدا اتالقنواتالفضائ ة.عاملي يالب  والإلكل ين لل

ينظ  الصعوبةحص جم عالعاملي ف القنواتالفضائ ةيالا دن ةاقلص تالو ادةعلىعينة

100ادلبانةل100ا دالعاملا ف قنات  ؤ ايعمانت ف حيثتم80ملاحةمكونةم 

ادلبانةبشكلكامل،ف حي كان80كمالدليف النهايةتمجمعالادلبانات.تماموظفهناك،

.اللحليلادلبانةغي مكلملة،يتمادلثنائهام 20هناك



 أداة جمع البيانات : رابعاا 

لجمعالب اناتم المبحوثي ،يتعوالادلبانةم أشه يدائلد ادةتماعلمادالادلبانةكأداة

أف ادعينةالو ادة،حيثيقومعل هم قبلمكلوبيجابف البحوثيه نموذجالب اناتجمع

(.97،ص2004العينةبق اءتهايالإجابةع اودئلةالل تلضمنها الحيتان،

الو ادةتمتطو  الادلبانةاناء علىأدا اتالل اثالعلم يالو اداتاليابقةأهوافيللحقيق

ذاتالعلاقةالمباش ةبموضوعالو ادة،يتمتتعبئلهام قبلالميلجيبلجمعالإجاباتع اودئلة

اويل الجتء يمثل جتأي ، شكل على الو ادة ادلبانة يتطو   ص اغة تم حيث فيها، المصاغة

مثلالجنسيالفئةالعم  ة.لعينةالبحثماتالشخص ةلالمعلو

محاي ،كلمحو يلمثلبعودم الفق اتالملعلقةبأدئلةثلاثةأماالجتءالثان فقوتكونم 

الو ادة،م خلالالمحاي اللال ة:

محو ادلخواميتوظ فتطب قاتالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ة .1
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الذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ةتطب قاتمحو دهولةادلخوام .2

محو نوعاللوظ فيالادلخوامللطب قاتالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ة .3

كانتخ ا  اتالإجابةع مواض عالادلبانةكمايل  مق اسل ك تالثلاث (:

غي موافق .1

محايو .2

 موافق .3

 

حيثانالق متقو كمايل :

 منخفض( 1-1.75

 ملودر( 2.25 -  2-1.76

 م تفع(3- 3-2.26

  الأداةثبات وصدق اا: خامس

لكلمحو م محاي الادلبانة،يللادلبانةبشكلعام(الادلبانةاوداة تماللأكوم ثبات

حيثكانت  مالصوبيالثباتكمايل :
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 ( 1-3) جدولال
 لمحاور الدراسة كرونباخ ألفا قيم 

 كرونباخ ألفا قيمة  المحور  
0.777محو دهولةالادلخوامياللوظ ف

0.756محو نوعاللوظ ف
0.784تطب قاتالذكاءالاصطناع محو توظ ف

 0.772جم عالمحاي 
 

 صدق الأداة 

أداتذة يالخب ةم  الاخلصاص أهل الو ادةع ط  قع ضهاعلى أداة اخلبا صوب تم

 ملحقالجامعاتالملخصصي ف الصحافةيالاعلاميالإذاعةيالاذاعةيالللفت ونيالاعلامال قم 

المحكمي (

 

 

 تحليل البيانات اا:  سادس

يذلكباللجوءإلىالمعاملات SPSSا نامجتمعالجةالب اناتإحصائ ايتحليلهابادلخوامتم

يالاخلبا اتيالرمعالجةالإحصائ ةاللال ة:

اللك ا اتالبي طةيالنيبالمئو ة .1
الودرالحياا  .2
الانح افالمع ا ي .3
معاملالا تباطاي دون .4
اخلبا معاملالثباتك ينباخالفا .5
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 : الفصل الرابع
 الدراسةنتائج  

اللع فعلىتوظ فتطب قاتيب امجإلىنلائجالو ادةالل هوفتلا يلضم هذاالفصلع ض

الفضائ ة القنوات ف  اوخبا  ف غ ف الاصطناع  الو ادة، ةاو دنالذكاء أدئلة خلال م  ،

 .يبالاعلمادعلىمحاي الو ادة

عينةالو ادةم خلالع ضأف ادي يلع ضهذاالفصلاللحليلالإحصائ لنلائجادلجابة

المع ا  ة يالانح افات الحياا ة الملودطات خلال م  لإجاباتهم اويل ة الإحصائ ة المؤش ات

 .ياوهم ةالنيب ةلكلفق ة

 بيانات الديموغرافية لعينة الدراسة النتائج أولاا: 

 ( 1-4) جدولال
 نتائج البيانات الأولية لعينة الدراسة 

 الديموغرافية نتائج بيانات  
 المتغير  التكرار  النسبة المئوية 

 ذك  51 63.7
 الجنس 

 أنثى 29 36.3
100% 80   المجموع 

62.5 50 20-30 
 40-31 24 30.0 العمر 

7.5 6 41-50 
100% 80   المجموع 

 جامع  61 76.2
 التعليم 

 دالوم 19 23.8
100% 80   المجموع 
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يلبي أنتوز عاوةالويموغ اف الملغي اتف إطا  البحث، تنوع اف عوةف ادلعينة يعكس

بالنظ  أنإلىجوانب. يظه  الإناث63.7الجنس، تشكل الذكو ،ف حي  تمثل العينة ٪م 

 .توازننيب اي الجنيي ف الفئةالمو يدةعوميجودإلى٪.هذايشي 36.3

20الذي تل ايحأعما هماي ف ادف مايلعلقبالفئاتالعم  ة،يلجلىأنالفئةاوكب ه للأ

٪م إجمال العينة.ف المقاال،تقلالنيبةمعتقومالعم ،حيث62.5دنة،حيثيمثلون30ي

50-41٪،اينمايشكلونالفئةالعم  ة30دنة40ي31الذي تل ايحأعما هماي ف اديمثلاو

 .٪فقر7.5دنة

٪م العينة،76.2نيبةاللعل مالجامع يشكلونذييف ادف مايخصاللعل م،يظه أناو

أنالفئةالمو يدةلويهات كيبةتعل م ةملقومةإلى٪منها.يشي ذلك23.8اينمايمثلحملةالوالوم

 .بشكلعام

 الديموغرافية نتائج بيانات  
 المتغير  التكرار  النسبة المئوية 

 إعلام 70 90
 الرمعلوماتتكنولوج ا 6 7.5 التخصص 

  اللصم مالج اف ك 4 2.5
100% 80   المجموع  

 عودموظف القناة  ؤ ا 45 56.2
 عمانت ف  35 43.8

100% 80  الرمجموع 
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٪،90الغتيحللالنيبةاوكب انيبةالإعلامف مايلعلقباللخصصات،يظه أناخلصاص

تنوعف ميوانإلى اينمايشي يجودتخصصاتأخ ىمثلتكنولوج االمعلوماتياللصم مالج اف ك

.الاخلصاصات

(35(عاملا ،يف عمانت ف  45يبخصوصالقنوات،فقوالغعودالعاملي ف قناة ؤ ا 

(عاملا .80عاملا ،يبمجموعة 

 أسئلة الدراسة   ثانيا:
 

ل: د جةادلخواميتوظ فتطب قاتالذكاءالاصطناع لِلإجَابَةِعَلىدؤالالو ادةالف عاويَّ

2-4تَمَّادلخ اجالملودطاتالحياا ةيالانح افاتالمع ا  ةيالجويلَ قَمف القنواتالفضائ ة:

 يوضحذَلِكَ.

 ( 2-4) جدولال
 المتوسطات الحسابية للمحور الأول 

 استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعيدرجة 

 التقدير  معياري  الانحراف المتوسط الحسابي   السؤال 
تطب قاتالذكاءالاصطناع ف تمادلخوام

ةم تفع.610950 2.880المحطةمنذأكث م دنه.

تطب قاتالذكاءالاصطناع يلمادلخوام
ةم تفع.2.820692520يوم ا.

الموظفونادلخوامتطب قاتالذكاءيفضل
ةم تفع.631950 2.553الاصطناع علىاللطب قاتاللقليوية

تقومالإدا ةالو  بالموظفي علىادلخوام
ملودطة.741090 2.121تطب قاتالذكاءالاصطناع ف المحطة.
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 استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعيدرجة 

 التقدير  معياري  الانحراف المتوسط الحسابي   السؤال 
تنلش تطب قاتالذكاءالاصطناع اي 

ملودطة.775820 1.790الم ئ بشكلعام.الإعلامالموظفي ف قطاع

تقومالإدا ةاوعمادلخوامتطب قاتالذكاء
ةمنخفض.776940 1.442الاصطناع اي موظفيها.

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع 
ةمنخفض.1.344588790بشكلملك  لمهامعويوة.

يت وادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع م 
ةمنخفض.1.341795160قبلالموظفي معالوقت.

ملودطة 2.036الملودرالحياا للمحو 
 
 

الجويلتظه  الذكاءالاصطناع ف 2-4 ا انات تطب قات ادلخواميتوظ ف أند جة )

القنواتالفضائ ةاو دن ةقوتمثلتف أنادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف المحطةمنذ

الغ  حياا  اودر  دنة م  الذكاء2.880أكث  تطب قات "ادلخوام ثم م تفعة، يبو جة ،)

يوم  ا  يبو جة2.820الاصطناع  ثم( الذكاء"م تفعة، تطب قات ادلخوام الموظفون يفضل

تقومالإدا ةيبعوها"(يبو جةم تفعة،2.553"اودرحياا  الاصطناع علىاللطب قاتاللقليوية

"يبو جةملودطة،يبودرالو  بالموظفي علىادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف المحطة

يبو جةملودطة،(2.121حياا   ،" يبعوها اي يجاءت الذكاءالاصطناع  تطب قات تنلش 

(،يبو جةملودطة،ثم"1.790"اودرحياا  ف قطاعالإعلامالم ئ بشكلعامالموظفي 

اي موظفيها. الذكاءالاصطناع  تطب قات ادلخوام اوعم الإدا ة (،1.442"اودرحياا  تقوم

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع بشكلملك  يبو جةمنخفضة،يقبلاوخي ةجاءتفق ة"



38 

 

يبودرحياا  لمهامعويوة. "1.344" فق ة يأخي  ا،جاءت منخفضة، يبو جة ادلخوام(، يت و

"يبو جةمنخفضة.1.341الوقت"اودرحياا "صطناع م قبلالموظفي معتطب قاتالذكاءالا

سهولة استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الثَانِي  لِلإجَابَةِ عَلى سؤال الدراسة الفرع  المحور الثاني:  

الفضائية: القنوات  في  والا   الاصطناعي  الحسابية  المتوسطات  استخراج  المعيارية تَمَّ  نحرافات 

 يوضح ذَلِكَ.  3- 4  والجدول رَقَم

 ( 3-4) جدولال
 لسهولة الاستخدام   للمحور الثانيالمتوسطات الحسابية  

 سهولة استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 التقدير  معياري  الانحراف المتوسط الحسابي   السؤال 

مشاكلكبي ةف ادلخواميتطبيقتطب قاتيوجو
العملالذكاءالاصطناع ف 

مُْ تَفِعَة0.31797 2.644

مُْ تَفِعَة0.28435 2.553الاصطناع دهلةالادلخوامأنتطب قاتالذكاء
يقتيجهوكبي   لادلخوامتطب قاتإلىحلاجا

طَة0.86410 2.144الذكاءالاصطناع  مُلَوَدِ 

ادلفوتم تطب قاتالذكاءالاصطناع ف 
تيهيليتي  ععملك

طَة2.1220.80779 مُلَوَدِ 

اللطب قاتف حالدلط عتو  باوخ   علىهذهأ
طَة0.67505 2.110ذلِكَ تمالطلبمن مُلَوَدِ 

لويفهمكاملللطب قاتالذكاءالاصطناع 
ادلخومهاف عمل .الل 

طَة1.9820.77908 مُلَوَدِ 

دلط عادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع بشكلأ
طَة2.1140.92221عَمَل ملنوعف  مُلَوَدِ 

ةمنخفض1.3550.90977اللَّعَلُم ىأنتطب قاتالذكاءالاصطناع دهلةآ

طَة 2.058الملودرالحياا للمحو  مُلَوَدِ 
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(أندهولةادلخواميتوظ فتطب قاتالذكاءالاصطناع 3-4تظه ا اناتالجويل قم 

ف القنواتالفضائ ةاو دن ةقوتمثلت"اوجودمشاكلكبي ةف ادلخواميتطبيقتطب قاتالذكاء

حياا   اودر العمل ف  ثم2.644الاصطناع  م تفعة، يبو جة الذكاء"( تطب قات أن

احلاج،يبعوهاجاءتفق ة"م تفعة(يبو جة2.553"اودرحياا  الاصطناع دهلةالادلخوام

(يبو جة2.144"اودرحياا  إلىيقتيجهوكبي   لادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع 

"اودرحياا ادلفوتم تطب قاتالذكاءالاصطناع ف تيهيليتي  ععملك،ثم"ملودطة

"(يبو جةملودطة2.122  أمافق ة تم، اللطب قاتف حال أدلط عتو  باوخ   علىهذه

أدلط ع،يبعوهاتأت فق ة"(يبو جةم تفعة2.110ذلك"فقوجاءتاودرحياا  الطلبمن 

يبو جة(2.110اودرحياا  ذلك"تو  باوخ   علىهذهاللطب قاتف حالتمالطلبمن 

اودرحياا "لويفهمكاملللطب قاتالذكاءالاصطناع الل ادلخومهاف عمل ملودطة،ثم"

أدلط عادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع بشكليبعوهاتأت فق ة"يبو جةملودطة،(1.982 

ف  حياا  عمل "ملنوع ملودطة(2.114اودر "يبو جة يأخي  ا الذكاء، تطب قات أن آ ى

 يبو جةمنخفضة.(1.355اودرحياا  اللعلم"الاصطناع دهلة
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تخدام لتطبيقات الذكاء والاسنوع التوظيف    الثَّالِثلِلإجَابَةِ عَلى سؤال الدراسة الفرع    المحور الثالث:

ا لما يأتي   تَمَّ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةالاصطناعي.   وِفْقا


 لتطبيقات الذكاء الاصطناعي   الاستخدامو  التوظيف : التكرارات لمحور نوع1رسم توضيحي 

الاصطناع "ظه ت الذكاء للطب قات يالادلخوام اللوظ ف "نوع محو  أكث أنإلىنلائج

محايوين7يشخصاموافقا73الادلخوامكانللحيي المحلوىالمقومبشكلعامحيثكانهناك

ادلخواماهولللعويلياللح   للمحلوىالم ئ المع يضحيثيافقأكث فقر،ف حي كانثان 

ال ة،ادلخواماكانانشاءت جمةنص ةأكب لايع فون.ثالثأيكانوامحايوين9يشخص،71

شخصاف عينة80أصلشخصام 14,ياكلفىبالح اد14يعا ضشخصا،52حيثيافق

البحث.

هوالادلخوامف غ فةاوخبا حيثيافقالاصطناع كانأقلادلخواماللطب قاتالذكاء

اوخبا ،شخصايجوياانهلايلمادلخوامهذهاللطب قاتف غ فة43شخصافقريعا ض26

شخصافقر.48ي ل هف قلةالادلخوامكانالادلخوامم قبلمقوم الب امجيالاخبا حيثيافق
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   نوع التوظيف والاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائيةالمحور الثالث: 

 ( 4-4) جدولال
والاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القنوات   نوع التوظيفالمتوسطات الحسابية لمحور  

 الفضائية 

 نوع التوظيف والاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي
 التقدير  معياري  الانحراف المتوسط الحسابي   السؤال 

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف غ فة
ةم تفع0.54526 2.775اوخبا 

تطب قاتالذكاءالاصطناع للحيي يلمادلخوام
ةم تفع2.6670.28435عب يدائر قم ةأيالمحلوىالمقومعلىالهواء

ادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للحليليلم
ةم تفع2.6440.57313.ا اناتالمشاهوي يتوج هالمحلوىبشكلأفضل

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع م قبل
ةملودط0.81121 2.211مقوم الب امجياوخبا 

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للح   
ملودطة0.65495 2.112المحلوىالنص 

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع لل د
يتفاعلالآل يالملابعةالالكل ين ةعلىال ديد

المشاهوي 
ملودطة2.0330.72216

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ونشاء
ملودطة0.88016 2.012ت جمةنص ةال ة

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للعويل
ملودطة1.9830.66072يتح   المحلوىالم ئ 

ملودر 2.040الملودرالحياا للمحو 

نوعاللوظ فيالادلخوامللطب قاتالذكاءالاصطناع ف القنوات"حولنلائجاللحليلتظه 

""الفضائ ة اوخبا أن الذكاءالاصطناع ف غ فة تطب قات ادلخوام اودرحياا "جاءيلم
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 2.775)" فق ة جاءت ثم م تفعة، للحيي يبو جة الاصطناع  الذكاء تطب قات ادلخوام يلم

يبو جةم تفعة،يبعوها(2.667اودرحياا  "المحلوىالمقومعلىالهواءأيعب يدائر قم ة

"يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للحليلا اناتالمشاهوي يتوج هالمحلوىبشكلأفضل"

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع يبو جةم تفعة،اينماجاءتفق ة"(2.644اودرحياا  

ياوخبا  الب امج مقوم  قبل حياا  "م  ملودطة،(2.211اودر "يبو جة ادلخوامثم يلم

يبو جةملودطة،(2.112اودرحياا  "تطب قاتالذكاءالاصطناع للح   المحلوىالنص 

يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع لل دالآل يالملابعةالالكل ين ةعلىيبعوهاجاءتفق ة"

يتفاعل اوخي ة،يبو جةملودطة(2.033اودرحياا  الرمشاهوي "ال ديد قبل الم تبة ،يف 

اودرحياا آل ة"يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ونشاءت جمةنص ةجاءتفق ة"

 2.012)" فق ة اوخي ة الم تبة اينماجاءتف  الذكاءيبو جةملودطة، تطب قات ادلخوام يلم

الم ئ  المحلوى للعويليتح    يبو جة("الاصطناع  يبو جةاودرحياا  اودرحياا  (

ملودطة.
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 الدراسة وض اختبار فر ثالثاا: 

  ية الأردناستخدام القنوات الفضائية    درجةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين    :ولىالفرضية الا 

 لتطبيقات وبرامج الذكاء الاصطناعي.  وسهولة التوظيفللتقنيات الرقمية في غرف الأخبار 

 ( 5-4) جدولال
بين درجة استخدام القنوات الفضائية الأردنية للتقنيات الرقمية في غرف   للعلاقة ارتباط معامل بيرسون  

 الأخبار وسهولة التوظيف لتطبيقات وبرامج الذكاء الاصطناعي  
لعلاقة بين استخدام الذكاء الاصطناعي وسهولة الاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القنوات  ا

 الفضائية 
عودالعينة  α≤0.05معاملا تباطاي دون

دهولةتوظ فتطب قاتيب امج
الذكاءالاصطناع 

0.6310.045* 80

الل تقول:"لاتوجوعلاقةذاتدلالةإحصائ ةاي الايلىتوضحالنلائجالإحصائ ةللف ض ة

الفضائ ةد جة القنوات اللوظ ف ةاو دنادلخوام يدهولة اوخبا  غ ف ف  ال قم ة لللقن ات

للطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع ".ادلخوممعاملا تباطاي دونللحليلالعلاقةاي الملغي   ،

 (.0.045يميلوىدلالة 0.631يقوالغت  مةهذاالمعامل

الق مةالإيجاا ة اي إلىتشي هذه إيجاا ة ال قم ةف ادلخوامد جةيجودعلاقة اللقن ات

القنواتالفضائ ةيدهولةاللوظ فللطب قاتالذكاءالاصطناع .بمعنىآخ ،كلمازادادلخوام

اللقن اتال قم ةف غ فاوخبا ،زادتدهولةاللوظ فللطب قاتالذكاءالاصطناع .يم الجوي 

 .يجودعلاقةملودطةاي الملغي   إلىبالذك أنالق مةالملودطةلمعاملاي دونتشي 

(،يمكنناالقولإنالنلائجتعكسد جةم الثقةف العلاقةاي 0.045معم اعاة  مةالفا 

 .0.05الملغي   ،حيثيعلب هذاالق مةمقبولةإذاكانتأقلم 
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  ية الأردنتوظيف القنوات الفضائية    درجةلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  :  نيةالفرضية الثا

في غرف الأخبار ونوع التوظيف للتطبيقات وبرامج الذكاء  الاصطناعي  لتطبيقات وبرامج الذكاء  

 الاصطناعي.

 ( 6-4) جدولال
علاقة بين درجة توظيف القنوات الفضائية الأردنية لتطبيقات وبرامج الذكاء  تحليل معامل بيرسون لل

 في غرف الأخبار، ونوع التوظيف للتطبيقات وبرامج الذكاء الاصطناعي. الاصطناعي 
في غرف   الاصطناعيدرجة توظيف القنوات الفضائية الأردنية لتطبيقات وبرامج الذكاء بين 

 الأخبار ونوع التوظيف للتطبيقات وبرامج الذكاء الاصطناعي.
عودالعينة α≤0.05معاملا تباطاي دون

توعاللوظ فللطب قاتيب امج
80 *0.045 0.219الذكاءالاصطناع 

،الل تقول"لاتوجوعلاقةذاتدلالةإحصائ ةاي الثان ةتظه النلائجالإحصائ ةللف ض ة

ف غ فاوخبا ينوعالاصطناع للطب قاتيب امجالذكاء ةاو دنتوظ فالقنواتالفضائ ةد جة

،يميلوى0.219ا تباطاي دونإذالغمعاملاللوظ فلللطب قاتيب امجالذكاءالاصطناع "،

 .  0.045دلالة

توظ فالقنواتالفضائ ةد جةيجودعلاقةإيجاا ةاي إلىالق مةالإيجاا ةلهذاالمعاملتشي 

للطب قاتالذكاءالاصطناع ينوعاللوظ فلللكاللطب قات.يباللحويو،تظه النلائجأنكلمازاد

انوعاللوظ فلللكاللطب قات  .ادلخوامالقنواتالفضائ ةللطب قاتالذكاءالاصطناع ،زادأيض 

(،يظه أنهناكد جةم الثقةف العلاقةاي ملغي يالو ادة.يعلب 0.045مع  مةالفا 

،ممايعتزف ض ةيجودعلاقةإحصائ ةذاتدلالةاي 0.05هذاالق مةمقبولةإذاكانتأقلم 

 .توظ فالقنواتالفضائ ةللطب قاتالذكاءالاصطناع ينوعاللوظ فد جة



45 

 

 د جةاللوظ فاناء علىهذهالنلائج،يمك أننيلنلجأنهناكدلالةإحصائ ةف العلاقةاي

أنإلىلقنواتالفضائ ةللطب قاتالذكاءالاصطناع ينوعاللوظ فلللكاللطب قات.يهذايشي 

لللك اللوظ ف نوع على تؤث  قو الاصطناع  الذكاء للطب قات الفضائ ة القنوات توظ ف ط  قة

اللطب قات،يقويكونهذاالمعلومة  م اف تحيي ادل ات ج اتاللوظ فيالادلفادةالقصوىم 

.فوائواللقن اتالذك ةف مجالاوخبا 
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 : الفصل الخامس
 النتائج والتوصياتمناقشة 

 النتائج  مناقشةأولاا: 

ف القنواتالفضائ ةيف الاصطناع تطب قاتالذكاءتوظ فد جةمع فةإلىهوفتالو ادة

 بردهولةالادلخوامينوعالادلخواممعمقوا الادلخوامإلىهوفتالو ادةغ فاوخبا .أيضا 

ف هذهالقنواتبحيبالموظفي العاملي فيها.

درجة استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي    المحور الأول:مناقشة نتائج  

 في القنوات الفضائية 

إلى الو ادة الذكاءد جةأنتوصلت تطب قات يتوظ ف القنواتادلخوام ف  الاصطناع 

يتو جالادلخوامم الادلخوامبشكلكبي للح   يتعويلالمحلوىعام،كانم تفعابشكلالفضائ ة

دلخواماتالل يالل جمةالنص ةللمحلوىيغي هام الاالآل ةال ديدإنشاءإلىيتحيينه،الم ئ 

(الل تؤكو2022(،يد ادة الته ان ،2021،يهذايلوافقمعد ادة خطاب،توف الوقتيالجهو

اليوم ، الو ادةأصبحتجتء ام عملهم الذكاءالاصطناع عنوالصحفيي عينة أنادلخوام

الش قايييالييو، يلايلفقمعد ادة،  (Ismail, 2022   (،يد ادة2022يد ادة الصوالحة،

2022).

تطب قات ادلخوام أن الو ادة هذه العملغ فيت ى تي  ع ف  تياهم الاصطناع  الذكاء

اف عملهماوخبا ،يتياعوالعاملي فيهاعلىإنجازمهماتهمف يقتأقل، ممايجعلهمأكث حماد 

اللطب قات، هذه خلال معم  ا أيض  يلوافق اللكنولوج اف ض اتيهذا لقبول الموحوة النظ  ة
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 UTAUTمياعوتهف أداءمهمةبشكلقو ةاللكنولوج اعلىباعلقادالف د(الل ت كتعلىأن

لهذهاللكنولوج ا،اليادلخوامها. فعاليياهمف جعلهأكث تقبلا 

الثاني:   استخدام وتوظيف  المحور  القنوات  الذكا  تطبيقات سهولة  في  الاصطناعي  ء 
 الفضائية 

يجوتالو ادةأنالعاملي ف القنواتالفضائ ةيجويندهولةف اللعاملمعتطب قاتالذكاء

اللعلمياللو بعلىادلخوامهذهاللطب قات،عيجودصعوباتمعينهتخصمالاصطناع 

 هناكدلالةإحصائ ةف العلاقةايالنلائجتظه أنكانتالو ادة،عنوفحصف ض اتي

يجودي،لقنواتالفضائ ةللطب قاتالذكاءالاصطناع ينوعاللوظ فلللكاللطب قاتد جةاللوظ ف

توظ فالقنواتالفضائ ةللطب قاتالذكاءالاصطناع ينوعاللوظ فلللكد جةعلاقةإيجاا ةاي 

.اللطب قات

يذلكلاننوعاللطبيقالادلخوام،اللطبيققويؤث علىنوعيدهولةد جةهذهالنل جةتعن 

يحود العاملي تطب قهقو ياوشخاص القنوات قبل الفيها،م  الادلخوام ان نهاايعن عال كما

يقاالةللادلخوامبشكليوم ف غ فالاخبا يالقنواتالفضائ ة.الفئةمفهومةيدهلةالادلخوام

,يهو50-40يبعوهاالفئةالعم  ة30-20العم  ةاوكب كانتف هذهالو ادةه الفئةالعم  ة

تعوالفئة30-20حيثانالفئةالعم  ة،الاصطناع مايفي الادلخوامالعال للطب قاتالذكاء

العم  ةالل كب تف خضماللطو الكبي للأنل نتيانلشا الهواتفالملنقلةياللطب قاتالمخللفة

 بشكلعاماو دنعليها.أيضاكانتالعينةف اغلبهاليهاشهادةجامع ةيذلكمايمثلالمجلمع

 .م الممك اندببانلشا او دنحيثأنالو ادةالعل امنلش ةبشكلكبي اي أاناءالمجلمع
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ذيطابعشاب كانت العينة ان الو ادة هذه الذكاءف  تطب قات يعتزيملعلم،ادلخوام ما يهو

ادلخواماللطو الميلم ف تطب قاتالذكاءف العملاليوم داخلالقنواتالفضائ ة.

وام الملاحظأيضاانالو ادةأظه تانالعاملي ف القنواتالفضائ ةم عينةالبحثقال

لك ف نفسالوقتتعلمهذهاللطب قاتكانل سدهلا.ف اللطب قات،انالادلخوامدهللهذه

الادلخوام،يب بطهاانوعكبي ،مجهودأييقتكبي إلىحي انالعينةقالتانالادلخواملايحلاج

كانالادلخواماوكث يالذياشا تال هالعينةكانللحيي المحلوىالمقومبشكلعامف حي كان

ثان أكث ادلخواماهولللعويلياللح   للمحلوىالم ئ المع يضي ل هانشاءت جمةنص ةال ة.

،  (2022اوي والسيد،  الشرق يهذايلوافقمعد ادة،لوقتالادلخواملذلككانالنصيباوكب 

ي لوافق،  (2022 الصوالحة،   ،  (2022)الزهراني  معد ادل يلايلفق،  (2022 أبو زيد،  )يد ادة

امعف ض ات اللكنولوج ا أيض  لقبول الموحوة أ بعةعوامل(UTAUTالنظ  ة ت كتعلى الل 

جويىاوداءت تبربالجهوالملوقعلادلخواماللكنولوج ا،منهاأنتؤث علىقبولاللكنولوج ا ئ ية

،يهذاي تبرا تباط ايث ق ابيهولةالادلخوام،يهذامايكلماكانالجهوأقل،زادتاحلمال ةالقبول

توصلتإل ههذهالو ادةحيثجاءتفق ة"أنتطب قاتالذكاءالاصطناع دهلةالادلخوام"القوي 

م تفع.

  المحور الثالث: نوع التوظيف والاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  

ادلخوامتطب قاتاوخبا ي ل هف غ فاوعلىالاصطناع تطب قاتالذكاءادلخوامكان

ادلخوامتطب قاتة،ثمومعلىالهواءأيعب يدائر قم الذكاءالاصطناع للحيي المحلوىالمق

للحليلا اناتالمشاهوي يتوج هالمحلوىبشكلأفضل.الذكاءالاصطناع 
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اأظه ت الادلخواملهذهالب امجيت ومعالوقتيانهمنلش ف القنواتالفضائ ة،أنالو ادةأيض 

ي لمادلخوامهبشكليوم ،يهومايشكلنقلهنوع ةف حالانلشا هبشكلكبي يادلخوامهف 

كلمجالاتالإنلاجياللقويمف هذهالقنوات.

تقن اتالذكاءالاصطناع ادلخوامالل تؤكوعلىأن(  2021)خطاب،  يهذايلوافقمعد ادة

خبا حلم ةادل ات ج ةللطو  دي ةالعمليالحصولعلىكفاءةأكب للأداءياشكالجويوةبغ فاو

  .(2022 الصوالحة،   يد ادة(،  2022 أبو زيد،  ي لوافقمعد ادة للنش يتعت تيلاءالجمهو ،

 النتائج هم أ

:جملةم النلائجكانم أا زهاإلىتوصلتالو ادة

م تفع ا.كانادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف المحطلي الو ادةأنأظه ت .1

يتحيينه، .2 الم ئ  المحلوى يتعويل للح    كبي  بشكل الادلخوام م  الادلخوام إلىتو ج

الوقت توف  الل  الادلخوامات م  يغي ها للمحلوى النص ة يالل جمة الال ة ال ديد انشاء

.يالجهو

يجوتالو ادةأنالعاملي ف القنواتالفضائ ةيجويندهولةف اللعاملمعتطب قاتالذكاء .3

.معيجودصعوباتمعينهتخصاللعلمالاصطناع 

اللطبيقللطب قاتد جةاللطبيقيدهولةاللطبيق،يبي د جةيجودعلاقةياضحةاي كلم  .4

.الاصطناع ينوعاللطبيقللذكاءالاصطناع الذكاء

يت ومعالوقت ةاو دنلب امجيتطب قاتالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ةالادلخوام .5

.القنواتالفضائ ة،ي لمادلخوامهبشكليوم يمنلش ف 
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 الخلاصة

انتطو الذكاءالاصطناع الكبي يدخولهف مجالاتمخللفةف ح اةالجم عاالواءم 

،يعكسض ي ةيجودالاهلمامبادلخوامهلمواكبةالإعلامإلىانل نتاوش اءإلىالجانباوكاديم 

المخللفة. القطاعات ف  بالذكاءالإعلاماللطو  كبي  بشكل دللأث  الل  القطاعات م  الم ئ 

 الاصطناع م ناح ةصناعةالمحلوىيتح   المحلوىالنص يالم ئ .

ف الو ادةالحال ة،كاناللعلمعينةالو ادةعلىال غمم دهولةالادلخوامالمع فةم قبل

أهم ةتوفي اللو  بالملائمإلىالفعالللطب قاتالذكاءالاصطناع يشكلتحوي ا،حيثيشي ذلك

الذكاء تقن ات لللعاملبشكلفعالمع ا.الاصطناع للموظفي  الو ادةتشي أيض  أنإلىنلائج

ادلخواماللطب قاتيلنوعحيبالمجالات،حيثكانالادلخوامأكب ف المحلوىالم ئ مثلتح   

الفيويوهاتيتحيينها.ي  جىملاحظةأنالادلخوامكانأقلف غ فاوخبا يم قبلمقوم 

 .الب امجياوخبا 

الذكاء تطب قات تطو   ادلم ا  أهم ة الو ادةعلى يتكاملهاف صناعةالاصطناع تؤكو

تطبيقالإعلام ييلم  أن الملوقع الملائم.م  ياللو  ب البش  ة الموا د توفي  الل كيتعلى ،مع

ف تغيي يتحيي صناعةاوخبا يالمحلوىالم ئ ،ممايعتزكفاءةالإنلاجالاصطناع الذكاء

 .ي يهمف تحيي تج بةالمشاهوي 

الاصطناع الادلعوادللحوياتتكنولوج االذكاءالإعلاميلعي علىالقنواتالفضائ ةيش كات

بماف ذلكتخص صالموا دالبش  ةياللحويثاللكنولوج يالل كيتعلىتحقيقالفوائوالملنوعة،

الذكاء يقومها أن يمك  فاعل ةيجذب االاصطناع الل  أكث  بشكل يتقويمه المحلوى ف تطو  

 .للجمهو 
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ادلخوامالذكاءالاصطناع ف القنواتالفضائ ةيشبكاتاوخبا أصبحض ي ةملحةنل جة

.يل حالذكاءالاصطناع إمكان اتالإعلامللطو اللكنولوج اياللحولاتال قم ةالل تشهوهاصناعة

 .ملقومةللحيي العمل اتاليوم ةيتعت تالكفاءةبشكلعام

ةلادلخوامالذكاءالاصطناع ف هذاالي ابهوتحيي عمل اتتح   م اي الفوائوال ئ ي

يتعويلالمحلوىالم ئ .يمك لللقن اتالذك ةتحليلاللقطاتيتح   هابشكلأد عيأكث دقةم 

 .الإنيان،مماييهمف تقويممحلوىم ئ ذيجودةعال ة

ذلك،ييهمالذكاءالاصطناع ف تحيي توليوالمحلوىالللقائ ،حيثيمك إلىبالإضافة

توليونصوصإخبا  ةيمقاطعفيويوتلقائ  ااناء علىتحليلالب انات.هذايعتزد عةنش اوخبا 

م جهةأخ ى،يمك للطب قاتالذكاءالاصطناع دعمعمل ات.يتوفي محلوىملنوعبشكلفعال

الل جمةالنص ةياللعليقالصوت بشكلأكث دقة،ممايعتزتج بةالمشاهوي الذي يلحوثونلغات

 .ملعودة.ييهمهذاالجانبف تود عجمهو المشاهوي يز ادةاللفاعلمعالمحلوى

تحليل خلال م  ياهلماماتهم المشاهوي  دلوك فهم ا أيض  الاصطناع  الذكاء تقن ات تل ح

ف الخلام،يظه ادلخوام.ا اناتهم،مماييهمف تقويممحلوىميلهوفيشخص لكلمشاهو

الفضائ ةيشبكات القنوات المحلوىف  إنلاجيتقويم الذكاءالاصطناع كأداةحيو ةف تحيي 

.اوخبا ،ي يهمف تلب ةتطلعاتياحل اجاتالجمهو بشكلأفضل

الفضائ ة القنوات ف  الكبي  الذكاءالاصطناع  انلشا  مقوا  الو ادة هذه  ةاو دنأظه ت

العاملي ف ,او دنيبخاصةف  الذكاءالاصطناع م قبل يادلخوامتطب قات يمقوا مع فة

القنواتالفضائ ةيغ فاوخبا .
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يل سعلىدنواتطو لةحيثانالذكاءالاصطناع اصبحئاهذاالادلخوامجاءد  عايمفاج

(.انالو اداتف هذا2021ملوف اللعامةيالقطاعاتالمخللفةمنذدنواتقليلةجوا منذعام

المجالمهمهلللبعاللطو يالاخللافف الإنلاجياللطو  يتقويمالخوماتف كلالقطاعاتيمنه

نتأكث القطاعاتالل دوفتلأث اوجودذكاءاصطناع عال القطاعالإعلام الذيد عج

القو ات.

 التوصيات ثالثاا: 

 يل :يوص الباحثبماف ضوءنلائجالو ادة

 .ض ي ةز ادةنيبةمشا كةالم أةف غ فاوخبا او دن ة،يتمكينهام ذلك .1

يجوداشخاصلويهمشهاداتيخب اتف مجالتوظ فالقنواتالفضائ ةللخص صض ي ة .2

الغ ف داخل الاصطناع  غ فالإخباريةالذكاء ف  للعاملي  اللخصصات معظم لان ،

 .الإعلامالاخبا تكونم تخصص

الفضائ ةتنظ مض ي ة .3 القنوات للعاملي ف  تو  ب ة داخلغ فالاخبا ،يةالأردن دي ات

حيثتكونهرذهالوي اتاللو  ب ةتخلصفقرالطب قاتالذكاءالاصطناع يك ف ةاللعامل

 معها.

 تخص صموا دمال ةلوعما امجالذكاءالاصطناع يتطب قاتهداخلغ فالاخبا . .4

لللطو اتال قم ةالمنلش ةف العالم،ع ط  ق ةاو دنض ي ةادلجابةالقنواتالفضائ ة .5

  .ببشكلأكالأردناتاحةا امجتطب قاتالذكاءالاظطناع داخلغ فالاخبا ف 

أخرى المتعلقة بتطبيقات وبرامج الذكاء الاصطناعي  الادلفادةم الخب اتالخا ج ةف ديل .6

 .ية الأردنللطب قهاف قنواتالفضائ ةداخ غرف الاخبار
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 الملحق 1 :  الاستبانة 
 البيانات الديموغرافية وتكونت من: 

 ذك (، أنثى(.-(الجنسالنوعالاجلماع   .1
(.50-41(، 40-31(، 30-20: الفئةالعم  ة .2
: جامع (، دالوم(.الميلوىاللعل م  .3
: إعلام(، تكنولوج االرمعلومات(، اللصم مالج اف ك (.اللخصص .4

 استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائية:  درجةمحور 
ة. م تفعة،ملودطة،منخفضة(.م دنصطناع ف المحطةمنذأكث تطب قاتالذكاءالاتمادلخوام .1
 م تفعة،ملودطة،منخفضة(.تطب قاتالذكاءالاصطناع يوم ا.يلمادلخوام .2
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.يلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع بشكلملك  لمهامعويوة. .3
 م تفعة،ملودطة،منخفضة(.تقومالإدا ةاوعمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع اي موظفيها. .4
 م تفعة،ملودطة،تقومالإدا ةالو  بالموظفي علىادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف المحطة. .5

منخفضة(.
 م تفعة،ملودطة،يفضلالموظفونادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع علىاللطب قاتاللقليوية. .6

منخفضة(.
 م تفعة،ملودطة،منخفضة(.يت وادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع م قبلالموظفي معالوقت. .7
 م تفعة،الم ئ بشكلعام.الإعلامتنلش تطب قاتالذكاءالاصطناع اي الموظفي ف قطاع .8

ملودطة،منخفضة(.
 الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائية: تطبيقاتمحور سهولة استخدام وتوظيف 

  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هلتعلقوأنتطب قاتالذكاءالاصطناع دهلةالادلخوام؟ -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هلادلفوتم تطب قاتالذكاءالاصطناع ف تيهيليتي  ععملك؟ -
 م تفعة،ملودطة،الذكاءالاصطناع ف عملك؟هلهناكمشاكلكبي ةف ادلخواميتطبيقتطب قات -

 منخفضة(.
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.يقتيجهوكبي   لادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ؟إلىهلتحلاج -
 م تفعة،ملودطة،هللويكفهمكاملللطب قاتالذكاءالاصطناع الل تيلخومهاف عملك؟ -

 منخفضة(.
 م تفعة،ملودطة،هلتيلط عادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع بشكلملنوعف عملك؟ -

 منخفضة(.
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هلت ىأنتطب قاتالذكاءالاصطناع دهلةاللعلم؟ -
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 م تفعة،ملودطة،هلتيلط عتو  باوخ   علىهذهاللطب قاتف حالتمالطلبمنكذلك؟ -
منخفضة(.
 التوظيف والاستخدام لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القنوات الفضائيةمحور نوع 

عب يدائر قم ة؟أيتطب قاتالذكاءالاصطناع للحيي المحلوىالمقومعلىالهواءيلمادلخوامهل -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.

يتوج هالمحلوىبشكلأفضل؟هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للحليلا اناتالمشاهوي  -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.

 م تفعة،ملودطة،هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للعويليتح   المحلوىالم ئ ؟ -
 منخفضة(.

هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع لل دالآل يالملابعةالالكل ين ةعلىال ديديتفاعل -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.المشاهوي ؟

  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ونشاءت جمةنص ةال ة؟ -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع للح   المحلوىالنص ؟ -
  م تفعة،ملودطة،منخفضة(.هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع ف غ فةاوخبا ؟ -
 م تفعة،ملودطة،هليلمادلخوامتطب قاتالذكاءالاصطناع م قبلمقوم الب امجياوخبا ؟ -

منخفضة(.
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 الملحق 2: المحكمين

 قائمة محكمي الاستبانة  
 الجامعة  الرتبة   الاسم   
   ء البتراجامعة  أستاذ مشارك   د. إبراهيم الخصاونة   1
   ء البتراجامعة  أستاذ مشارك   د. منال مزاهرة   2
   ء البتراجامعة  أستاذ مساعد   د. محمد بني دومي   3

 




 


